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Catre
Autoritatea Nationala a Protectiei Consumatorilor

Directia Generala Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeana
Serviciul Produse si Servicii Alimentare si Nealimentare
B-dul Aviatorilor nr 72,Sector 1 ,Bucuresti

Subiect : (3PU) Campanie de Rechemare pentru 238 de unitati Honda Motociclete

In atentia domnului CRISTIAN VICTOR POPESCU PIEDONE, Presedinte ANPC

In atentia domnului Paul Silviu Anghel, Director General — Directia
Generala Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeana

Stimate Domnule Director,

In calitate de distribuitor autorizat al automobilelor si motocicletelor Honda in Romania,
Honda Trading Romania a fost instiintata de catre Honda Motor asupra faptului ca un numar total
de 238 motociclete Honda CMX1100 MT/DCT produse in intervalul 2021-2024 ce figureaza pe
lista unor modele cu o posibila eroare de programare a calculatorului de injectie (FI-ECU).

Ca urmare a activitatii noastre permanente de monitorizare a calitatii produselor pe care le
comercializeaza , Honda Trading Romania a luat masura de instiintare a reprezentantilor sai din
toata tara,care la randul lor urmeaza sa contacteze toti clientii ale caror motociclete de acest tip
ar putea fi afectate de acest inconvenient.

Remedierea defectelor ce ar putea sa apara datorita acestei probleme,precum si aducerea
la conformitate a modelelor afectate, se va face gratuit, fara nici un cost din partea clientilor .

Cu stima, Data
Dorian-Gabriel Basamac 01.07.2025
Manager After Sales
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