Lege
privind stabilirea competentelor biroului unic de legatura si a autoritatilor
competente in vederea asigurarii implementarii Regulamentului (UE) 2017/2394 al
Parlamentului European si al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritatile
nationale insarcinate sa asigure respectarea legislatiei in materie de protectie a
consumatorului si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

CAPITOLUL |
Obiect, domeniu de aplicare si definitii

Art.1. (1) Prezenta lege stabileste masurile necesare punerii in aplicare la nivel
national a prevederilor art. 4, art. 5 alin. (3), art. 9, art. 10 alin.(1), art. 27, art. 30, art.
37 alin (1) si ale art. 39 din Regulamentului (UE) 2017/2394 al Parlamentului European
si al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritatile nationale insarcinate sa asigure
respectarea legislatiei in materie de protectie a consumatorului si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 2006/2004, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene,
seria L, nr. 345 din 27 decembrie 2017, denumit Tn continuare Regulamentul (UE)
2017/2394.

Art.2. (1) in sensul prezentei legi, termenii de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

a) autoritati publice - ministerele, celelalte organe de specialitate ale
administratiei publice centrale, autoritafile si institutile publice autonome, autoritatile
administratiei publice locale si de la nivel judetean, alte autoritati publice, precum gi
institutiile din subordinea/coordonarea acestora;

b) birou unic de legatura - Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor, desemnata prin art. 3 alin. (1) din Hotararea Guvernului nr. 444/2020
privind stabilirea cadrului institutional si a unor masuri pentru punerea in aplicare a
prevederilor art. 5 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394 al Parlamentului
European si al Consiliului din 12 decembrie 2017 privind cooperarea dintre autoritatile
nationale insarcinate sa asigure respectarea legislatiei in materie de protectie a
consumatorului si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2.006/2004;

c) autoritati competente — astfel cum sunt definite la art. 3 pct. (6) din
Regulamentul (UE) 2017/2394 si prevazute in anexa Hotararii Guvernului nr.444/2020;

d) legislatia in materie de protectie a consumatorului — actele normative
prevazute in anexa Hotararii Guvernului nr. 444/2020;

e) comerciant - persoana fizica ce desfasorara activitati independente, in mod
repetat, in scopul obtinerii de venit, persoana fizica autorizata si persoana juridica, care
actioneaza, inclusiv prin intermediul unei alte persoane care actioneaza in numele sau
in contul ei, Tn scopuri legate de activitatea sa comerciala, economica,
mestesugareasca sau liberala;

f) Tncalcare la nivel national - inseamna orice actiune sau omisiune care
contravine prevederilor legislatiei nationale care protejeaza interesele consumatorilor si
care a adus, aduce sau ar putea aduce prejudicii intereselor colective ale
consumatorilor care isi au resedinta in Romania, pe teritoriul careia este stabilit, de
asemenea, comerciantul responsabil de actiunea sau omisiunea in cauzs;



g) competente minime de ancheta si de asigurare a respectarii legislatiei —
competentele prevazute de art. 9 alin. (3) - (7) din Regulamentul (UE) 2017/2394.

(2) In cuprinsul prezentei legi sunt, de asemenea, aplicabile definitiile prevazute
la art. 3 din Regulament.

CAPITOLUL 1l
Competentele biroului unic de legatura si ale autoritatilor competente

Art.3. Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor, in calitate de birou
unic de legatura, este raspunzatoare de coordonarea activitatilor de ancheta si de
asigurare a respectarii legislatiei desfasurate de autoritatile competente si de alte
autoritati publice, in conformitate cu art. 5 alin. (3) din Regulamentul (UE) 2017/2394.

Art.4. (1) Autoritatile competente dispun de competentele minime de ancheta si
de asigurare a respectarii legislatiei, agsa cum sunt definite la art. 2, lit. g) din prezenta
lege.

(2) in exercitarea competentelor prevazute la art. 9 alin. (3), lit. (b) din
Regulamentul (UE) 2017/2394, autoritatile competente pot solicita oricarei persoane
fizice sau juridice, precum si oricarei autoritati publice, sa comunice sau, dupa caz, sa
le puna la dispozitie orice informatii, date sau documente solicitate, in termen de
maxim 30 zile lucratoare.

(3) Pentru exercitarea competentelor prevazute la art. 9 alin. (3), lit. (d) din
Regulamentul (UE) 2017/2394, biroul unic de legatura si autoritatile competente pot
incheia protocoale de colaborare cu autoritatile publice si, dupa caz, cu persoanele
juridice de drept privat.

(4) Autoritatile competente solicita comerciantilor luarea masurilor, conform
competentelor prevazute la art. 9 alin. (4), lit. (g), punctul i) din Regulamentul (UE)
2394/2017, in baza unui act administrativ emis de catre conducatorul entitatii juridice
din care face parte agentul constatator.

(5) Actul administrativ emis de catre conducatorul entitatii juridice din care face
parte agentul constatator, emis potrivit alin. (4), poate fi atacat la instanta de
contencios administrativ, in conditiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004,
cu modificarile si completarile ulterioare.

(6) Autoritatile competente solicita furnizorilor de servicii de gazduire si
registrelor de domenii sau operatoriilor de registre, dupa caz, luarea masurilor, conform
competentelor prevazute la art. 9 alin. (4), lit. (g), punctele ii) si iii) din Regulamentul
(UE) 2394/2017, in baza unui act administrativ emis de catre conducatorul entitatji
juridice din care face parte agentul constatator care nu a fost atacat conform Legii
contenciosului administrativ nr. 554/2004 sau in baza unei hotaréari judecatoresti
definitive.

(7) Responsabilitatea juridica apartine autoritatilor competente solicitante.
Furnizorii de servicii de gazduire si registrele de domenii sau operatorii de registre nu
suporta nicio consecinta juridica ca urmare a aplicarii masurilor solicitate de autoritatile
competente.

Art.5 Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor prin Centrul
European al Consumatorilor din Romaéania, poate transmite alerte externe catre
autoritatile competente ale statelor membre si catre Comisia Europeana, conform art.
27 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394.



Art.6. (1) Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor transmite
Comisei Europene urmatoarele informatii:

a) termenele de prescriptie, conform art. 4 din Regulamentul (UE) 2017/2394;

b) textul actelor normative adoptate si al acordurilor pe care le incheie pentru
implementarea Regulamentului, conform art. 39 din Regulamentul (UE) 2017/2394.

(2) Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor transmite celorlate
state membre si Comisiei Europene informatii cu privire la:

a) activitatile pe care le desfasoara in domeniile prevazute la art. 30 alin. (1) din
Regulamentul (UE) 2017/2394;

b) prioritatile stabilite pentru asigurarea respectarii Regulamentului, astfel cum
se prevede la art. 37 alin (1) si (3) din Regulamentul (UE) 2017/2394.

(3) Autoritatile competente transmit Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, la solicitarea acesteia, informatii cu privire la:

a) activitatile pe care le desfasoara in domeniile prevazute la art. 30 alin. (1) din
Regulamentul (UE) 2017/2394, in termen de 10 zile lucratoare de la solicitare;

b) prioritatile stabilite pentru asigurarea respectarii prevederilor Regulamentului
(UE) 2017/2394, astfel cum se prevede la art. 37 alin (1) si la alin. (3) din
Regulamentul (UE) 2017/2394, in termen de 20 zile lucratoare de la solicitare.

CAPITOLUL Il
Competente suplimentare ale Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor

Art.7. In vederea indeplinirii atributiilor sale, numarul maxim de posturi al
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor se suplimenteaza cu 8 posturi
necesare desfagurarii activitatii specifice de aplicare a Regulamentului (UE)
2017/2394.

Art.8. Tn scopul exercitarii supravegherii pietei, personalul din cadrul Autoritatji
Nationale pentru Protectia Consumatorilor are competente suplimentare de ancheta si
de asigurare a respectarii legislatiei, aplicabile Tn cazul incalcarilor la nivel national, asa
cum sunt definite la art. 2, alin (1), litera f) din prezenta lege;

a) de a achizitiona bunuri sau servicii in scopuri de testare, daca este necesar,
sub o identitate ascunsa, inclusiv de a le inspecta, studia, dezasambla, in scopul de a
detecta incalcari si de a obtine mijloace de proba;

b) de a avea acces la orice documente, orice date sau orice informatii relevante
referitoare la o incalcare, indiferent de forma sau formatul acestora si indiferent de
mediul pe care sunt stocate acestea sau de locul in care sunt stocate;

c) de a impune oricarei autoritati, organism sau agentie publice sau oricarei
persoane fizica sau juridice obligatia de a pune la dispozitie orice informatii, date sau
documente relevante, indiferent de format sau forma si indiferent de mediul pe care
sunt stocate sau de locul in care sunt stocate acestea, inclusiv in scopul urmaririi
fluxurilor financiare si de date, al stabilirii identitatii persoanelor implicate in fluxurile
financiare si de date, si al luarii la cunostinta de informatii privind conturile bancare si al
identificarii proprietarilor de site-uri web;

d) de a efectua inspectii la fata locului necesare, inclusiv competenta de a
patrunde in orice sediu, pe orice teren sau in orice mijloc de transport utilizat de
comerciantul vizat de inspectie pentru a-si desfasura activitatea comerciala,
economica, mestesugareasca sau liberala, sau de a solicita altor autoritati sa faca



acest lucru pentru a examina, a confisca, a lua sau a obtine copii ale informatiilor, ale
datelor sau ale documentelor, indiferent de mediul pe care sunt stocate; competenta
de a confisca orice informatii, date sau documente pe durata necesara si in masura
necesara inspectiei; competenta de a cere oricarui reprezentant sau membru al
personalului comerciantului vizat de inspectie explicatii privind fapte, informatii sau
documente legate de chestiunile care fac obiectul inspectiei si de a inregistra
raspunsurile acestuia;

e) de a adopta masuri provizorii pentru a evita riscul unui prejudiciu grav adus
intereselor consumatorilor;

f) de a solicita:

i) comerciantilor in cauza indepartarea continutul unei interfete online sau
restrictionarea accesului la aceasta sau afisarea explicita a unui avertisment catre
consumatori in momentul accesarii interfetei online;

ii) furnizorilor de servicii de gazduire sa inlature, sa dezactiveze sau sa
restrictioneze accesul la o interfata online;

iii) registrelor de domenii sau operatorilor de registre sa elimine un nume de
domeniu complet calificat si sa permita autoritati competente in cauza sa il
inregistreze.

CAPITOLUL IV
Contraventii si sanctiuni

Art.9. (1) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 60.000 lei
la 100.000 lei, dupa cum urmeaza:

a) impiedicarea, in orice mod, de catre comercianti, a activitatii de control
desfasuratda de  autoritatile competente pentru aplicarea Regulamentului (UE)
2017/2394, conform competentelor prevazute la art. 4 din prezenta lege;

b) nerespectarea de catre furnizorii de servicii de gazduire, registrele de domenii
sau de operatorii de registre a masurilor dispuse de catre autoritatiie competente
pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2017/2394, conform competentelor prevazute la
art. 4 din prezenta lege;

c) Tmpiedicarea, in orice mod, de catre comercianti, a activitatii de control
desfasurata de Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor Tn scopul
exercitarii supravegherii pietei la nivel national, inclusiv pentru a obtine mijloace de
proba, conform competentelor prevazute la art. 8 din prezenta lege;

d) nerespectarea de catre furnizorii de servicii de gazduire, registrele de domenii
sau de operatorii de registre a masurilor dispuse de catre Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor Tn scopul exercitarii supravegherii pietei la nivel national
conform competentelor prevazute la art. 8 din prezenta lege.

Art.10. (1) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la art.
9 lit. a) si b) se realizeaza de catre persoanele imputernicite din cadrul autoritatilor
competente.

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la art. 9 lit. ¢)
si lit. d) se realizeaza de catre persoanele imputernicite din cadrul Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor.

Art.11. Prevederilor art.9 nu le sunt aplicabile prevederile art. 28 alin. (1) din
Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu



modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Art.12. Furnizorii de servicii de gazduire, registrele de domenii sau operatorii de
registre, pun in aplicare masurile dispuse de autoritatile competente, conform art. 4
alin. (6), in termenul solicitat de acestea.

CAPITOLUL V
Dispozitii finale

Art.13. (1) Se aproba alocarea sumei de 238.795 RON/an din bugetul de stat
catre Ministerul Economiei, suma ce va fi utilizata de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor in vederea asigurarii respectarii art.9 alin. (3) lit. d) din
Regulamentul (UE) 2017/2394 al Parlamentului European si al Consiliului, privind
cooperarea dintre autoritatile nationale insarcinate sa asigure respectarea legislatiei in
materie de protectie a consumatorului si de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
2006/2004.

(2) Ministerul Finantelor este autorizat sa introduca modificarile
corespunzatoare, anual, in structura bugetului de stat.

Art.14. Prezenta lege intra in vigoare la 30 de zile de la data publicarii in
Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea I.



