
Lista informaţiilor de interes public comunicate din oficiu, potrivit art. 5 din Legea nr.
544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, cu modificările şi
completările ulterioare

1. Actele normative care reglementează organizarea şi funcţionarea Autorităţii
Naţionale pentru Protecția Consumatorilor; 

2. Legislație specifică (Produse alimentare, produse nealimentare, Prestări servicii);
3. Legislație specifică direcții din cadrul ANPC; 
4. Structura organizatorică, atribuţiile departamentelor, programul de funcţionare,

programul de audienţe; 
5. Numele şi prenumele persoanelor din conducerea Autorităţii Naţionale pentru

Protecția Consumatorilor, Comisariatelor regionale/județene pentru protecția
consumatorilor;

6. Agenda conducerii;
7. Coordonatele de contact ale Autorităţii Naţionale pentru Protecția Consumatorilor,

Comisariatelor regionale/județene pentru protecția consumatorilor, respectiv:
denumirea, sediul, numerele de telefon, fax, adresa de e-mail şi adresa paginii de
Internet; 

8. Informatii privind coordonatele de contact ale asociatiilor de consumatori care
sunt luate in evidenta de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor;

9. Declarații de avere și interese; 
10.Placheta Consumatorului;
11.Proceduri de lucru; 
12.Sursele financiare, bugetul şi bilanţul contabil; 
13.Contracte de achiziții publice;
14.Situaţia drepturilor salariale stabilite potrivit legii, corespunzătoare funcţiilor

prevăzute în organigrama ANPC;
15.Consiliul Consultativ pentru Protecția Consumatorilor;
16.Rapoartele de evaluare a aplicării Legii nr. 544/2001 și Legii 52/2003; 
17. Rapoarte anuale de activitate; 
18.Proiectele de acte normative aflate in dezbatere publica, conform Legii nr.

52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica; 
19.Comunicate de presă, informații de presă, drepturi la replică; 
20.Retrageri voluntare de produse; 
21.Informații privind organizarea concursurilor de selecție a candidaților în vederea

angajării si condițiile necesare pentru ocuparea posturilor; 
22.Informațiile centralizate conform prevederilor Legii nr. 258/2017 privind

comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de plăți, schimbarea conturilor
de plăți și accesul la conturile de plăți cu servicii de bază;

23.Integritate instituţională.
24.Modalităţile de contestare a deciziei autorităţii sau a instituţiei publice în situaţia

în care persoana se consideră vătămată în privinţa dreptului de acces la



informaţiile de interes public solicitate Conform art. 21,22 din Legea nr. 544 din
12.10.2001

Art. 21.

(1) Refuzul explicit sau tacit al angajatului desemnat al unei autorităţi ori
instituţii publice pentru aplicarea prevederilor prezentei legi constituie abatere şi
atrage răspunderea disciplinară a celui vinovat. 

(2) Împotriva refuzului prevăzut la alin. (1) se poate depune reclamaţie la
conducătorul autorităţii sau al instituţiei publice respective în termen de 30 de
zile de la luarea la cunoştinţă de către persoana lezată. 

(3) Dacă după cercetarea administrativă reclamaţia se dovedeşte întemeiată,
răspunsul se transmite persoanei lezate în termen de 15 zile de la depunerea
reclamaţiei şi va conţine atât informaţiile de interes public solicitate iniţial, cât şi
menţionarea sancţiunilor disciplinare luate împotriva celui vinovat. 

Art. 22. - (1) În cazul în care o persoană se consideră vătămată în drepturile
sale, prevăzute în prezenta lege, aceasta poate face plângere la secţia de
contencios administrativ a tribunalului în a cărei rază teritorială domiciliază sau în
a cărei rază teritorială se află sediul autorităţii ori al instituţiei publice. Plîngerea
se face în termen de 30 de zile de la data expirării termenului prevăzut la art. 7. 

(2) Instanţa poate obliga autoritatea sau instituţia publică să furnizeze
informaţiile de interes public solicitate şi să plătească daune morale şi/sau
patrimoniale. 

(3) Hotărârea tribunalului este supusă recursului. 

(4) Decizia Curţii de apel este definitivă şi irevocabilă. 

(5) Atât plângerea, cât şi recursul se judecă în instanţă, în procedură de
urgenţă, şi sunt scutite de taxă de timbru. 


