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AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
PROTECTIA CONSUMATORILOR
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OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 31753
Nesecret —

REGULAMENT INTERN

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
PROTECTIA CONSUMATORILOR

DISPOZITII GENERALE
Cap. 1 - ORGANIZARE

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor a fost infiintata in baza
prevederilor O.U.G. nr. 2/2001 pentru stabilirea unor masuri privind infiintarea,
organizarea/reorganizarea sau functionarea, dupa caz, a unor ministere, organe de
specialitate ale administratiei publice centrale si institutii publice si a H.G. nr. 700/2012
privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor functioneaza ca organ de
specialitate al administratiei publice centrale, cu personalitate juridica, in subordinea
Guvernului si in coordonarea ministrului economiei, este finantata integral de la
bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Economiei.

Autoritatea coordoneaza si realizeaza strategia si politica Guvernului in domeniul
protectiei consumatorilor, actioneaza pentru prevenirea si combaterea practicilor care
dauneaza vietii, sanatatii, securitatii si intereselor economice ale consumatorilor.
Autoritatea eficientizeaza activitatea statului in materie de protectie directa si indirecta
a consumatorilor prin cercetarea pietei, informarea si educarea consumatorilor si
intarirea capacitdtii decizionale.

Autoritatea armonizeaza protectia directa a statului cu cea oferita de formele de
protectie asociativa pentru apararea drepturilor consumatorilor, precum si de stimulare
a capacitatii de autoprotectie individuald si asociativd a consumatorilor, astfel incat
aceasta sa devina calea principala de protectie.

Autoritatea este desemnata sa aplice Programul de atestare a procesului
Kimberley.
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Autoritatea indeplineste orice alte atributii stabilite prin acte normative pentru
domeniul sau de activitate.

In exercitarea atributiilor sale, Autoritatea colaboreaza cu ministerele, cu celelalte
organe de specialitate ale administratiei publice centrale si locale si cu organismele
neguvernamentale.

Autoritatea are in subordine un numar de 8 Comisariate Regionale pentru
Protectia Consumatorilor, ca entitati cu personalitatea juridica.

Comisariatele Regionale pentru Protectia Consumatorilor sunt organizate ca
structuri teritoriale subordonate, cu competente limitate teritorial si conduse de
comisari sefi.

Comisariatele Regionale pentru Protectia Consumatorilor au 1in structura
Comisariatele Judetene pentru Protectia Consumatorilor, institutii publice fara
personalitate juridica, ce sunt coordonate de comisari sefi adjuncti.

In structura centrald a Autoritétii functioneazd urmétoarele Directii/servicii:

Directia Generala Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeana

Directia Produse si Servicii Financiare Bancare si Nebancare

Directia de Solutionare Alternativa a Litigiilor

Directia de Insolventa a Persoanelor Fizice

Directia Metale Pretioase, Pietre Pretioase si Proces Kimberly

Centrul European al Consumatorilor

Directia Generala Economica si Resurse Umane
Directia Resurse Umane

Directia Juridica

Directia Laboratoare LAREX

Cap 2. - CONDUCEREA AUTORITATII NATIONALE
PENTRU PROTECTIA CONSUMATORILOR

Activitatea Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor este condusa de
un Presedinte, ajutat de 2 Vicepresedinti, numiti prin decizie a Primului Ministru.
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Presedintele Autoritatii este ordonator secundar de credite.

Presedintele Autoritdtii conduce intreaga activitate a acesteia si o reprezinta in
raporturile cu Guvernul, cu ministerele, cu celelalte autoritati ale administratiei publice
centrale si locale, cu institutii nationale si internationale si cu persoane juridice si fizice
romane si straine.

In exercitarea atributjilor sale, Presedintele Autoritatii emite ordine si instructiuni.

Ordinele si instructiunile cu caracter normativ se publicd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, in conditiile legii.

In exercitarea atributiilor sale de conducere a Autoritatii, Presedintele organizeaza
sedinte de lucru cu personalul responsabil conform structurii organizatorice a
Autoritatii si atributiilor prevazute in regulamentul de organizare si functionare, ori de
cate ori va fi necesar sau situatii ori evenimente ce intra in sfera de activitate a
Autoritatii impun acest lucru. La sedinte functie de situatia data Presedintele poate
convoca orice angajat al Autoritatii.

Sedintele pot fi inregistrate audio — video, cu anuntarea verbald de cdtre
conducatorul de sedinta a tuturor participantilor prezenti si/sau reprezentatilor prezenti
la sedintele de lucru ale Presedintelui Autoritatii, ca se pot utiliza mijloace de
inregistrare audio — video a sedintelor. Inregistrarea se realizeazd exclusiv, pentru a fi
utilizata la nevoie in scopul intocmirii procesului verbal al sedintei pe statia/ile de lucru
sau dispozitive electronice mobile apartinand Autoritatii.

Procesele verbale ale sedintelor de lucru ale Presedintelui Autoritatii, precum si
inregistrarile audio-video ale sedintelor vor fi pastrate de Directorul de Cabinet al
Presedintelui, acestea putdnd fi consultate de participantii la sedinte la sediul
Autoritatii.

Autoritatea are un Secretar General, inalt functionar public, numit in conditiile
legii, care indeplineste atributiile stabilite prin regulamentul de organizare si
functionare, precum si orice alte atributii incredintate de Presedinte, conform actelor
normative in vigoare.

Structura organizatorica si statele de functii ale Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor se aproba, prin ordin, de catre Presedintele Autoritatii.

Directorii/sefii de servicii din structura Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, sunt numiti si revocati din functie, prin ordin al Presedintelui
Autoritatii, cu respectarea dispozitiilor legale.
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Comisariatele Regionale functioneaza pe baza regulamentelor interne proprii de
organizare si functionare, aprobate de catre Presedintele autoritdtii, elaborate in
conformitate cu regulamentul cadru al ANPC., deasemenea aprobat de Presedintele
Autoritatii. Acestea se afla in directa coordonare a Presedintelui Autoritatii, iar
activitatea de control si in coordonarea Directiei Generale Control si Supraveghere
Piata si Armonizare Europeana.

Presedintele Autoritatii reprezintd institutia in relatile cu organizatiile
internationale similare sau desemneaza persoane in acest scop.

Cap.3. -REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA
IN MUNCA ST APARAREA TMPOTRIVA INCENDIILOR

3.1. Persoanele cu atributii in organizarea si conducerea procesului de munca ce
detin functii de conducere au, in conformitate cu Lege nr. 319/2006 a securitdtii si

sanatatii in muncd, urmdatoarele obligatii:

- sa stabileasca pentru salariati si pentru ceilalti participanti la procesul de munca
atributiile si raspunderea ce le revin in domeniul protectiei muncii, corespunzator
functiilor exercitate;

- sa asigure si sa controleze cunoasterea si aplicarea, de catre toti salariatii din
subordine, a prevederilor legale in domeniul protectiei muncii;

- sa asigure informarea fiecdrei persoane, anterior angajarii in munca, asupra
riscurilor la care aceasta este expusa la locul de munca, precum si asupra masurilor de
prevenire necesare;

- sa prezinte documentele si sa dea relatiile solicitate de inspectorii de protectie a
muncii in timpul controlului sau al efectuarii cercetarii accidentelor de munca;

- sa asigure realizarea masurilor stabilite de inspectorii de protectie a muncii, cu
prilejul controalelor si al cercetarii accidentelor de munca;

- sa desemneze, la solicitarea inspectorului de protectie a muncii, pe salariatii care
sa participe la efectuarea controlului sau la cercetarea accidentelor de munca.

Personalul de executie are, in conformitate cu Legea nr. 319/2006 a securitatii si

sanatatii in munca, cu modificarile ulterioare, urmatoarele obligatii:
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- sa-si insuseasca si sa respecte normele de protectie a muncii si masurile de
aplicare ale acestora;

- sa desfdsoare activitatea in asa fel incat sa nu expund la pericol de accidentare
sau imbolnadvire profesionald atat persoana proprie, cat si pe celelalte persoane
participante la procesul de munca;

- sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica
sau alta situatie care constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald;

-sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca accidentele de munca
suferite de persoana proprie si de alte persoane participante la procesul de munca;

- sa opreasca lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si
sa informeze de indata pe conducatorul locului de muncg;

-sa dea relatiile solicitate de organele de control si de cercetare in domeniul
protectiei muncii.

3.2. Conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 99/2000 privind masurile ce
pot fi aplicate in perioadele cu temperaturi extreme pentru protectia persoanelor
incadrate in munca, personalul din cadrul ANPC beneficiaza de prevederile acestui act
normativ.

3.3. In conformitate cu prevederile Legii nr. 307/2006 privind apdrarea impotriva
incendiilor, aceasta este o activitate de interes public, national, cu caracter permanent,
la care sunt obligate sa participe, in conditiile legii, autoritatile administratiei publice
centrale si locale, precum si toate persoanele fizice si juridice aflate pe teritoriul
Romaniei.

Persoanele fizice si juridice sunt obligate sa respecte reglementarile tehnice si
dispozitiile de apdrare impotriva incendiilor si sa nu primejduiasca, prin deciziile si
faptele lor, viata, bunurile si mediul.

Persoana care observa un incendiu are obligatia sa anunte prin orice mijloc
serviciile de urgenta, primarul sau politia si sa ia masuri, dupa posibilitatile sale, pentru
limitarea si stingerea incendiului. in cazul in care anuntul de incendiu s-a facut cu
rea-credinta, fara motiv intemeiat, autorul raspunde contraventional sau penal, potrivit
legii, si suporta cheltuielile ocazionate de deplasarea fortelor de interventie.

In caz de incendiu, orice persoand trebuie s& acorde ajutor, cand si cat este
rational posibil, semenilor aflati in pericol sau in dificultate, din proprie initiativa ori la
solicitarea victimei, a reprezentantilor autoritatilor administratiei publice, precum si a
personalului serviciilor de urgenta.
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Autoritatile administratiei publice centrale si celelalte organe centrale de
specialitate, Consiliul General al Municipiului Bucuresti, consiliile locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, judetene sau locale, institutiile publice si operatorii economici
au obligatia sa angajeze cel putin un cadru tehnic sau personal de specialitate cu
atributii in domeniul apdrdrii impotriva incendiilor, atestati potrivit metodologiei
elaborate de Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta. Ocupatiile de cadru
tehnic si personal de specialitate cu atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor
sunt definite pe baza standardelor ocupationale aprobate conform legislatiei in
vigoare.

Ministerele si celelalte organe ale administratiei publice centrale au urmatoarele
obligatii principale:

- elaboreaza, pe baza strategiei nationale de apadrare impotriva incendiilor,
strategii sectoriale privind apararea impotriva incendiilor in domeniul lor de
competenta si asigura aplicarea acestora;

- emit/modificda, cu avizul Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta,
norme si reglementari tehnice de aparare impotriva incendiilor, specifice domeniului lor
de activitate;

- indrumd, controleaza si analizeaza respectarea normelor si reglementarilor
tehnice;

- stabilesc, pe baza metodologiei elaborate de Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgentd, metode si proceduri pentru identificarea, evaluarea si controlul
riscurilor de incendiu, specifice domeniului de competenta;

- organizeaza si gestioneazd baze de date privind, in principal, riscurile de
incendiu, caracteristicile substantelor si materialelor utilizate in domeniu, metodele
adecvate de interventie si protectie, mijloacele existente, cadrele tehnice si
evenimentele specifice;

- stabilesc, impreund cu Inspectoratul General pentru Situatii de Urgentd, in
domeniul lor de competentd, temele si activitatile practic-aplicative si de educatie
privind apdrarea impotriva incendiilor, care se includ in programele pentru toate
formele de invatamant, in planurile activitatilor extrascolare, precum si in programele
de formare continua a adultilor;

- indeplinesc orice alte atributii prevazute de lege privind apdrarea impotriva
incendiilor.
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Obligatiile conducatorului institutiei, utilizatorului si salariatului

Administratorul sau conducatorul institutiei, dupa caz, are urmatoarele obligatii
principale:

- sa stabileasca, prin dispozitii scrise, verbale sau prin aplicatii, responsabilitdtile si

modul de organizare pentru apdrarea impotriva incendiilor,

- In unitatea sa, sa le actualizeze ori de cate ori apar modificari si sa le aduca la

cunostinta salariatilor, utilizatorilor si oricaror persoane interesate;

- sa asigure identificarea si evaluarea riscurilor de incendiu din unitatea sa si sa
asigure corelarea masurilor de apdrare impotriva incendiilor cu natura si nivelul
riscurilor;

- sa solicite si sa obtina avizele si autorizatiile de securitate la incendiu, prevazute
de lege, si sa asigure respectarea conditiilor care au stat la baza eliberdrii acestora; in
cazul anularii avizelor ori a autorizatiilor, sa dispund imediat sistarea lucrarilor de
constructii sau oprirea functiondrii ori utilizarii constructiilor sau amenajarilor
respective;

- sa permitd, in conditiile legii, executarea controalelor si a inspectiilor de
prevenire impotriva incendiilor, sa prezinte documentele si informatiile solicitate si sa
nu ingreuneze sau sa obstructioneze in niciun fel efectuarea acestora;

- sd permitd alimentarea cu apd a autospecialelor de interventie in situatii de
urgenta;

- sa Intocmeascd, sa actualizeze permanent si sa transmitd inspectoratului lista cu
substantele periculoase, clasificate potrivit legii, utilizate in activitatea sa sub orice
forma, cu mentiuni privind: proprietatile fizico-chimice, codurile de identificare,
riscurile pe care le prezinta pentru sanatate si mediu, mijloacele de protectie
recomandate, metodele de interventie si prim ajutor, substantele pentru stingere,
neutralizare sau decontaminare;

- sa elaboreze instructiunile de apdrare impotriva incendiilor si sa stabileasca
atributiile ce revin salariatilor la locurile de munca;

- sa verifice daca salariatii cunosc si respecta instructiunile necesare privind
madsurile de aparare impotriva incendiilor si sa verifice respectarea acestor masuri
semnalate corespunzator prin indicatoare de avertizare de catre persoanele din
exterior care au acces in unitatea sa;
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-sa asigure constituirea, conform art. 12 alin. (2) din lege, cu avizul
inspectoratului, a serviciului de urgenta privat, precum si functionarea acestuia
conform reglementarilor in vigoare ori sa incheie contract cu un alt serviciu de urgenta
voluntar sau privat, capabil sa intervina operativ si eficace pentru stingerea incendiilor;

-sa asigure intocmirea si actualizarea planurilor de interventie si conditiile pentru
aplicarea acestora in orice moment;

-sa permitd, la solicitare, accesul fortelor inspectoratului in unitatea sa in scop
de recunoastere, instruire sau de antrenament si sa participe la exercitiile si aplicatiile
tactice de interventie organizate de acesta;

- sa asigure utilizarea, verificarea, intretinerea si repararea mijloacelor de
aparare impotriva incendiilor cu personal atestat, conform instructiunilor furnizate de
proiectant;

- sa asigure si sa puna in mod gratuit la dispozitie fortelor chemate in ajutor
mijloacele tehnice pentru apdrare impotriva incendiilor si echipamentele de protectie
specifice riscurilor care decurg din existenta si functionarea unitatii sale, precum si
antidotul si medicamentele pentru acordarea primului ajutor;

- sa informeze de indatd, prin orice mijloc, inspectoratul despre izbucnirea si
stingerea cu forte si mijloace proprii a oricarui incendiu, iar in termen de 3 zile
lucrdtoare sa completeze si sa trimita acestuia raportul de interventie;

- sa utilizeze, in unitatea sa, numai mijloace tehnice de apdrare impotriva
incendiilor, certificate conform legii;

- sa indeplineasca orice alte atributii prevazute de lege privind apararea
impotriva incendiilor.

Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

- sa respecte regulile si masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la
cunostinta, sub orice forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

- sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator
sau de conducatorul institutiei, dupa caz;
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- sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor
si instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;

- sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice
incdlcare a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de
acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele
si instalatiile de apdrare impotriva incendiilor;

- sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu
cadrul tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in
vederea realizarii masurilor de apdrare impotriva incendiilor;

- sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul
aparitiei oricarui pericol iminent de incendiu;

- sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are
cunostinta, referitoare la producerea incendiilor.

Cap.4. - REGULI PRIVIND RESPECTAREA  PRINCIPIULUI
NEDISCRIMINARII

SI AL INLATURARII ORICAREI FORME DE INCALCARE A DEMNITATII

In cadrul Autoritstii se are in vedere principiul egalititii de tratament fat3 de toti
salariatii (functionari publici si personal contractual). Astfel, este interzisa orice
discriminare directda sau indirectd, fata de un salariat, bazata pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, varsta, apartenenta nationald, rasd, culoare,
etnie, religie etc.

Cap.5. - DREPTURI, INDATORIRI, OBLIGATII

Dreptul la opinie al functionarilor publici este garantat.

Este interzisa orice discriminare intre functionarii publici pe criterii politice, de
apartenenta sindicala, convingeri religioase, etnice, de sex, orientare sexuala, stare
materiald, origine sociala sau de orice alta asemenea natura.

Dreptul de asociere sindicala este garantat functionarilor publici.

Functionarii publici pot, in mod liber, sa infiinteze organizatii sindicale, sa adere la
ele si sd exercite orice mandat in cadrul acestora.
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In situatia in care inaltii functionari publici sau functionarii publici de conducere
sunt alesi in organele de conducere ale organizatiilor sindicale, acestia au obligatia ca,
in termen de 15 zile de la alegerea in organele de conducere ale organizatiilor
sindicale, s& opteze pentru una dintre cele doud functii. in cazul in care functionarul
public opteaza pentru desfasurarea activitdtii in functia de conducere in organizatiile
sindicale, raporturile de serviciu ale acestuia se suspenda pe o perioada egala cu cea a
mandatului in functia de conducere din organizatia sindicala.

Functionarii publici se pot asocia in organizatii profesionale sau in alte organizatii
avand ca scop protejarea intereselor profesionale.

Functionarilor publici le este recunoscut dreptul la greva, in conditiile legii.

Functionarii publici care se afla in greva nu beneficiaza de salariu si alte drepturi
salariale pe durata grevei.

Pentru activitatea desfasurata, functionarii publici au dreptul la un salariu conform
prevederilor legale.

Functionarii publici beneficiaza de prime si de alte drepturi salariale, in conditiile
legii.

Salarizarea functionarilor publici se face in conformitate cu prevederile actului
normativ de reglementare a drepturilor salariale si a altor drepturi ale functionarilor
publici.

Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depadsi 48 de ore pe
saptamang, inclusiv orele suplimentare.

Pentru munca suplimentara efectuata peste durata normala a timpului de lucru de
catre personalul din sectorul bugetar incadrat in functii de executie sau de conducere,
precum Si munca prestata in zilele de repaus sdaptamanal, de sarbatori legale si in
celelalte zile in care, in conformitate cu reglementarile in vigoare, nu se lucreaza, in
cadrul schimbului normal de lucru, se aplica prevederile legale in vigioare, la acel
moment.

Functionarii publici au dreptul, in conditiile legii, la concediu de odihna, la concedii
medicale si la alte concedii.

Functionarul public are dreptul, pe langa indemnizatia de concediu de odihna, la o
prima egald cu salariul de baza brut din luna anterioara plecarii in concediu, in
conformitate cu prevederile legale.
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In perioada concediilor de boald, a concediilor de maternitate si a celor pentru
cresterea si ingrijirea copiilor, raporturile de serviciu nu pot inceta si nu pot fi
modificate decat din initiativa functionarului public in cauza.

Functionarii publici beneficiaza de asistenta medicald, proteze si medicamente, in
conditiile legii.

Functionarii publici beneficiaza de pensii, precum si de celelalte drepturi de
asigurari sociale de stat, potrivit legii.

In caz de deces al functionarului public, membrii familiei, care au, potrivit legii,
dreptul la pensie de urmas, primesc pe o perioada de 3 luni echivalentul salariului de
baza din ultima luna de activitate a functionarului public decedat.

In cazul in care decizia pentru pensia de urmas nu a fost emis3 din vina autoritatii
sau a institutiei publice in termen de 3 luni de la data decesului, aceasta va achita in
continuare drepturile prevdazute mai sus pand la emiterea deciziei pentru pensia de
urmas.

Functionarii publici beneficiaza in exercitarea atributiilor lor de protectia legii.

Functionarii publici au obligatia sa fisi indeplineasca cu profesionalism,
impartialitate si in conformitate cu legea indatoririle de serviciu si sa se abtind de la
orice fapta care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice ori prestigiului
corpului functionarilor publici.

Functionarii publici de conducere sunt obligati sa sprijine propunerile si initiativele
motivate ale personalului din subordine, in vederea imbunatatirii activitatii autoritdtii in
care isi desfasoara activitatea, precum si a calitdtii serviciilor publice oferite cetatenilor.

Formarea profesionala a salariatilor se poate realiza prin participarea la cursuri
organizate de catre angajator sau de catre furnizorii de servicii de formare
profesionald din tard ori din straindtate sau alte forme de pregatire convenite intre
angajator si salariat.

Functionarii publici au indatorirea de a respecta normele de conduitd profesionala
si civica prevazute de lege.

Functionarilor publici le este interzis sa ocupe functii de conducere in structurile
sau organele de conducere, alese sau numite, ale partidelor politice, definite conform
statutului acestora, ale organizatiilor carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si
partidelor politice sau ale fundatiilor ori asociatiilor care functioneaza pe langa
partidele politice.
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Inaltilor functionari publici le este interzis si facd parte din partide politice,
organizatii carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice sau din
fundatiile ori asociatiile care functioneaza pe langa partidele politice.

Functionarii publici au obligatia ca, in exercitarea atributiilor ce le revin, sa se
abtind de la exprimarea sau manifestarea publica a convingerilor si preferintelor lor
politice, sa nu favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie cdreia ii este aplicabil
acelasi regim juridic ca si partidelor politice.

Functionarii publici raspund, potrivit legii, de indeplinirea atributiilor ce le revin din
functia publica pe care o detin, precum si a atributiilor ce le sunt delegate.

Functionarul public este obligat sa se conformeze dispozitiilor primite de la
superiorii ierarhici.

Functionarul public are dreptul sa refuze, in scris si motivat, indeplinirea
dispozitiilor primite de la superiorul ierarhic, daca le considera ilegale. Daca cel care a
emis dispozitia o formuleaza in scris, functionarul public este obligat sa o execute, cu
exceptia cazului in care aceasta este vadit ilegald. Functionarul public are indatorirea
sa aduca la cunostinta superiorului ierarhic al persoanei care a emis dispozitia, astfel
de situatii.

Functionarii publici au obligatia sa pastreze secretul de stat, secretul de serviciu,
precum si confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de
care iau cunostintd in exercitarea functiei publice, in conditiile legii, cu exceptia
informatiilor de interes public.

Functionarilor publici le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct sau indirect,
pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor publice, daruri sau alte avantaje.

La numirea intr-o functie publica, precum si la incetarea raportului de serviciu,
functionarii publici sunt obligati sa prezinte, in conditiile legii, conducatorului autoritatii
sau institutiei publice declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere
si declaratia de interese se actualizeaza anual, potrivit legii.

Functionarii publici au obligatia de a rezolva, in termenele stabilite de cdtre
superiorii ierarhici, lucrarile repartizate.

Functionarilor publici le este interzis sa primeasca direct cereri a caror rezolvare
intrd in competenta lor sau sa discute direct cu petentii, cu exceptia celor carora le
sunt stabilite asemenea atributii, precum si sa intervina pentru solutionarea acestor
cereri.
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In situatii exceptionale, functionarii pot primi cereri/reclamatii cu obligativitatea
respectarii fluxului documentelor.

Functionarii publici au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului
de interese si al incompatibilitatilor, stabilite potrivit legii.

In cazul suspend&rii raporturilor de serviciu, functionarii publici/personalul
contractual au obligatia de a preda toate lucrarile, toate mijloacele fixe si mobile
folosite in cadrul exercitarii atributiilor de serviciu, pe baza de proces verbal, catre
seful ierarhic superior sau, in cazul in care acesta nu exista, unui alt functionar public
din cadrul compartimentului/serviciului sau directiei din care acesta face parte, in
termen de maxim 5 zile.

Autoritatea este obligatd sa asigure protectia functionarului public impotriva
amenintarilor, violentelor, faptelor de ultraj carora le-ar putea fi victima in exercitarea
functiei publice sau in legdturd cu aceasta. Pentru garantarea acestui drept,
autoritatea va solicita sprijinul organelor abilitate, potrivit legii.

Masurile speciale de protectie pentru functionarii publici cu atributii de control si
inspectie, executare silitda a creantelor bugetare, precum si pentru alte categorii de
functionari publici care desfasoara activitati cu grad ridicat de risc profesional se
stabilesc prin acte normative, la propunerea Agentiei Nationale a Functionarilor Publici
sau de catre autoritati si institutii publice, cu avizul Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici.

Autoritatea este obligata sa il despagubeasca pe functionarul public in situatia in
care acesta a suferit, din culpa autoritatii sau institutiei publice, un prejudiciu material
in timpul indeplinirii atributiilor de serviciu.

Cap.6. - PRINCIPII APLICABILE CONDUITEI PROFESIONALE A
FUNCTIONARILOR PUBLICI SI PERSONALULUI CONTRACTUAL DIN
ADMINISTRATIA PUBLICA

Principiile care guverneaza conduita profesionald a functionarilor publici si a

personalului contractual din administratia publica sunt:
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- suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii au indatorirea de a respecta Constitutia si legile
tarii;

- prioritatea interesului public, in exercitarea functiei detinute;

- asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor
publice, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii de functii au
indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare;

- profesionalismul, principiu conform cdruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii au obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate,
competentad, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

- impartialitatea si independenta, principiu conform caruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii sunt obligate sa aiba o atitudine obiectiva, neutra
fatd de orice interes, altul decat interesul public, in exercitarea functiei detinute;

- integritatea morald, principiu conform caruia persoanelor care ocupa diferite
categorii de functii le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru
ei sau pentru altji, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea functiei pe care o detin
sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

- libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform cdruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu
respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

- cinstea si corectitudinea, principiu conform cdruia in exercitarea diferitelor
categorii de functii ocupantii acestora trebuie sa fie de buna-credintg;

- deschiderea si transparenta, principiu conform cdruia activitdtile desfasurate in
exercitarea diferitelor categorii de functii sunt publice si pot fi supuse monitorizarii
cetatenilor;

- responsabilitatea si raspunderea, principiu potrivit cdruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii raspund in conformitate cu prevederile legale atunci
cand atributiile de serviciu nu au fost indeplinite corespunzator.

- sa isi alinieze activitatea la cele mai inalte standarde ale institutiei, consultand
periodic raportarile.

Cap.7. INDATORIRILE FUNCTIONARILOR PUBLICI/PERSONALULUI
CONTRACTUAL

Respectarea Constitutiei si a legilor
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Functionarii publici au obligatia ca prin actele si faptele lor sa promoveze
suprematia legii, sa respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept, drepturile si
libertatile fundamentale ale cetatenilor in relatia cu administratia publica, precum si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale in conformitate cu atributiile
care le revin, cu aplicarea normelor de conduita care rezulta din indatoririle prevazute
de lege. Functionarii publici trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind
restrangerea exercitiului unor drepturi, cauzata de natura functiilor publice detinute.

Functionarii publici, precum si personalul contractual, isi desfasoara activitatea in
conformitate cu actele normative specifice din domeniul sdu de activitate/competenta
si cu respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare, aplicand in cadrul
activitatii numai actele normative speciale in raport cu categoria de bunuri sau servicii
verificate. Nerespectarea fiind considerata abatere disciplinara, iar Conducatorul
structurii avand obligatia sa analizeze si sa sesizeze comisia de disciplina, nesesizarea
fiind considerata abatere a conducatorului.

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Functionarii publici au obligatia de a asigura un serviciu public de calitate, in
beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor
in practica, in scopul realizarii competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice.

In exercitarea functiei detinute, functionarii publici au obligatia de a avea un
comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta
administrativa pentru a castiga si a mentine increderea publicului in integritatea,
impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.

Loialitatea fata de autoritatile si institutiile publice.

Functionarii publici au obligatia de a apara in mod loial prestigiul autoritatii sau
institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice
act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
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Functionarilor publici le este interzis:

- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea
autoritatii sau institutiei publice in care isi desfdasoarda activitatea, cu politicile si
strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual

- sa faca aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare
si in care autoritatea sau institutia publicd in care isi desfdsoara activitatea are
calitatea de parte sau sa furnizeze, in mod neautorizat, informatii in legatura cu aceste
litigii
- sa dezvaluie si sa foloseasca informatii care au caracter secret, in alte conditii decat
cele prevazute de lege

- sa acorde asistenta si consultantd persoanelor fizice sau juridice in vederea
promovarii de actiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului sau autoritdtii ori
institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

Functionarul public are indatorirea de a informa autoritatea sau institutia publica,
in mod corect si complet, in scris, cu privire la situatiile de fapt si de drept care privesc
persoana sa Si care sunt generatoare de acte administrative in conditiile expres
prevazute de lege.

De asemenea, are obligatia de a informa autoritatea sau institutia publica cu
privire la situatia personala generatoare de acte juridice.

Interdictii si limitari in ceea ce priveste implicarea in activitatea politicd

Functionarii publici pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, cu
respectarea interdictiilor si limitarilor prevazute la art. 242 alin. (4) si art. 420 din OUG
nr. 57/2019 privind Codul administrativ.

Functionarii publici au obligatia ca, in exercitarea atributiilor ce le revin, sa se
abtind de la exprimarea sau manifestarea publica a convingerilor si preferintelor lor
politice, sa nu favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie careia ii este aplicabil
acelasi regim juridic ca si partidelor politice.
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- sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partldelor politice, a
organizatiilor carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice, a
fundatiilor sau asociatiilor care functioneaza pe langa partidele politice, precum si
pentru activitatea candidatilor independent;;

- sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

- sa afiseze, in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice, insemne ori obiecte
inscriptionate cu sigla si/sau denumirea partidelor politice, ale organizatiilor cdrora le
este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice, ale fundatiilor sau
asociatiilor care functioneaza pe langa partidele politice, ale candidatilor acestora,
precum si ale candidatilor independent;;

- sa se serveasca de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atributiilor de
serviciu pentru a-si exprima sau manifesta convingerile politice;

- sa participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru.

Functionarii publici raspund, potrivit legii, de indeplinirea atributiilor ce le revin din
functia publica pe care o detin, precum si a atributiilor ce le sunt delegate.

Functionarul public are indatorirea sa indeplineasca dispozitiile primite de la
superiorii ierarhici. Functionarul public are dreptul sa refuze, in scris si motivat,
indeplinirea dispozitiilor primite de la superiorul ierarhic, daca le considera ilegale. De
asemenea, are indatorirea sa aducd la cunostintd superiorului ierarhic al persoanei
care a emis dispozitia astfel de situatii. In cazul in care se constata, in conditiile
legii, legalitatea dispozitiei prevazuta mai sus, functionarul public raspunde in
conditiile legii.

Pastrarea secretului de stat, secretului de serviciu si confidentialitatea

Functionarii publici au obligatia sa pastreze secretul de stat, secretul de serviciu,
precum si confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de
care iau cunostintd in exercitarea functiei publice, in conditiile legii, cu aplicarea
dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la informatiile de interes public.

Functionarilor publici le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct sau indirect,
pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor publice, daruri sau alte avantaje.
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Utilizarea responsabila a resurselor publice

Functionarii publici sunt obligati sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private
a statului si a unitatilor administrativ-teritoriale, sa evite producerea oricarui prejudiciu,
actionand in orice situatie ca un bun proprietar.

Functionarii publici au obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand autoritdtii sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activitdtilor
aferente functiei publice detinute. Functionarii publici trebuie sa propuna si sa asigure,
potrivit atributiilor care le revin, folosirea utild si eficientd a banilor publici, in
conformitate cu prevederile legale.

Functionarilor publici care desfasoara activitati in interes personal, in conditiile
legii, le este interzis sa foloseasca timpul de lucru, semnatura electronica, tiparirea
excesiva ori logistica autoritatii sau a institutiei publice pentru realizarea acestora.

Subordonarea ierarhicad

Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor are urmdtoarea structura
organizatorica :
1. PRESEDINTE
a. Cabinet demnitar
i.  Director de Cabinet
ii. Sef de Cabinet
2. VICEPRESEDINTI
a. Cabinet
b. Consilieri personali
SECRETAR GENERAL
COMPARTIMENTUL SECRETARIAT
COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN
SERVICIUL CORP CONTROL
COMPARTIMENTUL CONTROL INTERN MANAGERIAL
COMPARTIMENTUL PENTRU PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
COMPARTIMENTUL RELATII CU PUBLICUL, COMUNICARE SI MASS-MEDIA
10 CENTRUL EUROPEAN AL CONSUMATORILOR (C.E.C./E.C.C.)
11.DIRECTIA DE INSOLVENTA A PERSOANELOR FIZICE
a. Serviciul Insolventa (Aparat Central)
b. Birourile Teritoriale de Insolventa
12.DIRECTIA DE SOLUTIONARE ALTERNATIVA A LITIGIILOR
a. Serviciul de Solutionare Alternativa a Litigiilor

CENOUI AW
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b. Secretariat Tehnic y y
13. DIRECTIA GENERALA EgONOMICA SI RESURSE UMANE
a. DIRECTIA ECONOMICA

i
i
iii.
iv.
1.
2.

Serviciul Financiar-Contabilitate si Salarizare
Serviciul Achizitii Publice si Administrativ
Compartimentul Tehnologia Informatiei
DIRECTIA RESURSE UMANE

Serviciul Resurse Umane

Serviciul Administrarea Personalului la Nivel National

14. DIRECTIA JURIDICA

a.
b.

Serviciul Contencios
Serviciul Legislatie

15.DIRECTIA UGENERALA CONTROL SI SUPRAVEGHERE PIATA SI ARMONIZARE
EUROPEANA:

O Q0T

Serviciul Produse si Servicii Alimentare

Serviciul Produse si Servicii Nealimentare

Serviciul Armonizare Europeana si Parteneriat

Compartimentul Control Produse si Servicii Metale si Pietre Pretioase

Compartimentul Analize si Sinteze

DIRECTIA PRODUSE SI SERVICII FINANCIARE BANCARE SI NEBANCARE
Serviciul Produse si Servicii Financiare
Serviciul pentru Derularea Procedurilor privind Intermediarii de Credite
Serviciul Recuperare de Creante
Compartimentul Cooperare si Efectuarea Schimbului de Informatii cu Statele
Membre

. DIRECTIA METALE PRETIOASE, PIETRE PRETIOASE SI PROCES KIMBERLEY

Serviciul Marcare si Expertizare

Biroul monitorizare activitate

Compartimentul Facturare, Gestionare

Compartimentul Logistica

Compartimentul Autorizare

Laborator pietre pretioase, proces Kimberley si incercdri metale pretioase
DIRECTIA LABORATOARE LAREX

Birou suport tehnic laboratoare si relatii clienti

Laborator produse alimentare

Sectia microbiologie

Sectia agroalimentare

Sectia pentru analiza calitatii vinurilor si bauturilor alcoolice
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vi. Laborator instrumental

vii.  Laborator produse nealimentare
viii.  Sectia textile

ix. Sectia produse petroliere
16. CRPC

i. Regiunea NORD-EST (IASI), cu sediul in Municipiul Iasi, avand in coordonare
CJPC: Iasi, Botosani, Neamt, Suceava, Bacau si Vaslui;

ii. Regiunea VEST (TIMIS), cu sediul in Municipiul Timisoara, avand in coordonare
CJPC: Caras-Severin, Timis, Arad, si Hunedoara;

ii. Regiunea NORD-VEST (CLUJ), cu sediul in Municipiul Cluj-Napoca, avand in
coordonare CIPC: Cluj, Bihor, Bistrita-Nasaud, Maramures, Satu-Mare si Salaj;

iv.. . Regiunea CENTRU (BRASOV), cu sediul in Municipiul Brasov, avand in
coordonare, CIPC: Brasov, Covasna, Harghita, Mures, Sibiu, Alba

V. Regiunea SUD-EST (GALATI), cu sediul in municipiul Galati, avand in coordonare
CJPC: Galati, Vrancea, Buzdu, Tulcea, Braila, Constanta;

vi. Regiunea SUD-MUNTENIA (PLOIESTI), cu sediul Municipiul Ploiesti, avand in
coordonare CJIPC: Prahova, Dambovita, Arges, Ialomita, Caldrasi, Giurgiu
Teleorman;

vii.  Regiunea SUD-VEST OLTENIA (CRAIOVA) cu sediul in Municipiul Craiova, avand in
coordonare CJPC: Dolj, Olt, Valcea, Gorj, Mehedinti;

viii. Regiunea BUCURESTI-ILFOV, cu sediul in Municipiul Bucuresti, avand in
coordonare CJPC Ilfov si CSPCMB: Sector 1, Sector 2, Sector 3, Sector 4, Sector
5, Sector 6.

Conduita in relatiile cu cetatenii

In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice care se
adreseaza autoritatii sau institutiei publice, functionarii publici sunt obligati sa aiba un
comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine, integritate morala si
profesionala.

Functionarii publici au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei,
demnitatii, integritdtii fizice si morale a persoanelor cu care intrd in legdturd in
exercitarea functiei publice, prin:

- intrebuintarea unor expresii jignitoare;

- acte sau fapte care pot afecta integritatea fizica sau psihica a oricdrei persoane.
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Functionarii publici trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru
rezolvarea legala, clara si eficienta a problemelor cetatenilor.

Functionarii publici trebuie sa adopte o atitudine demna si civilizata fata de orice
persoand cu care intrd in legdtura in exercitarea functiei publice, fiind indrituiti, pe
baza de reciprocitate, sa solicite acesteia un comportament similar.

Functionarii publici au obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetatenilor
in fata autoritatilor si institutiilor publice, principiu conform cdruia functionarii publici
au indatorirea de a preveni si combate orice formd de discriminare in indeplinirea
atributiilor profesionale.

Gestionarea resurselor puse la dispozitie de catre autoritate

Fiecare comisar cu atributii de control are obligatia sa raspunda de trusa din
dotare, cu toate dispozitivele/aparatele (tableta, telefon, statii de emisie-receptie etc.)
incdrcate, sa le foloseasca corespunzator si doar in interes de serviciu .

De asemenea, comisarii au indatorirea sa descarce, acolo unde este cazul,
informatiile de pe aceste aparate/dispozitive din dotare.
Gestionarea selectiva a deseurilor

Persoana responsabild cu gestionarea selectiva a deseurilor are indatorirea sa se
ingrijeasca de contractele/intelegerile cu operatorul economic care se ocupa cu
colectarea si transportul deseurilor municipale (hartie/carton, plastic/metal, sticld,
lemn etc.), iar comisarii (angajatii autoritatii) au obligatia sa respecte aceasta
procedura de selectie a deseurilor.

Sistemul de pontaj, condicile de prezenta si concediile

In cadrul fiecdrui compartiment al ANPC va fi desemnat de citre seful de
compartiment un responsabil cu intocmirea pontajelor, respectiv, gestionarea
inregistrarilor (cereri de concediu, bilete de voie, concedii medicale, rechemari,
pontaje etc). Responsabilul desemnat va transmite pontajul, prin e-mail, catre Serviciul
Resurse Umane, in vederea verificarii conformitatii cu documentele care au stat la
baza intocmirii acestuia. Ulterior, documentul va fi transmis, in vederea avizarii,
Directorului de directie/Sefului de serviciu/birou. Dupa aprobare, responsabilul
desemnat il va retransmite Serviciului Resurse Umane pentru a fi transmis, in copie,
Serviciului Financiar-Contabilitate si salarizare. Originalul va ramane la Serviciul
Resurse Umane.
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Condica de prezentd, ce se afla in zona de acces in institutie sau la secretariat si in
grija personalului de paza, va fi semnata in dreptul numarului de legitimatie atribuit
fiecaruia dintre angajatii Autoritatii, ora de venire si de plecare fiind
supravegheatd/notata de catre persoana insarcinata cu paza.

In unititile subordonate, condica se va afla la Comisarul sef adjunct sau la
secretariat. Va fi desemnata o persoana responsabila cu gestionarea acesteia.

In cazul in care existd sistem electronic de pontaj, va fi obligatorie validarea
cardului de acces atat la intrarea in institutie, cat si la iesirea din aceasta.

Iesirea din institutie, in timpul orelor de program, se va face doar cu
instiintarea/acordul superiorului ierarhic.

Solicitarea concediului de odihna se va face cu cel putin 3 zile lucratoare inainte de
data/perioada concediului, prin depunerea cererii, cu toate semnaturile necesare, la
serviciul Resurse Umane, urmand ca responsabilul din cadrul acestei structuri sa puna
rezolutia si numarul de inregistrare. In cazuri exceptionale, se poate depune cererea
de concediu de odihna si sub termenul de 3 zile lucratoare.

Cap.8. - SANCTIUNILE DISCIPLINARE SI RASPUNDEREA FUNCTIONARILOR
PUBLICI

Raspunderea administrativ-disciplinard

Incélcarea cu vinovétie de citre functionarii publici a indatoririlor
corespunzatoare functiei publice pe care o detin si a normelor de conduita profesionala
si civica prevazute de lege, constituie abatere disciplinara si atrage raspunderea
administrativ-disciplinara a acestora.
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Constituie abateri disciplinare urmatoarele fapte:

intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor;

neglijenta repetatd in rezolvarea lucrarilor;

absenta nemotivata de la serviciu;

nerespectarea programului de lucru;

interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului
legal;

nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest
caracter;

manifestdri care aduc atingere prestigiului autoritatii sau institutiei publice in
care functionarul public isi desfasoara activitatea;

desfasurarea, in timpul programului de lucru, a unor activitati cu caracter
politic;

refuzul nemotivat de a indeplini atributiile de serviciu;

refuzul nemotivat de a se supune controlului de medicina muncii si expertizelor
medicale, ca urmare a recomandarilor formulate de medicul de medicina
muncii, conform prevederilor legale;

incdlcarea prevederilor referitoare la indatoriri si interdictii stabilite prin lege
pentru functionarii publici, altele decat cele referitoare la conflicte de interese
si incompatibilitati;

incdlcarea prevederilor referitoare la incompatibilitati, daca functionarul public
nu actioneaza pentru incetarea acestora intr-un termen de 15 zile
calendaristice de la data intervenirii cazului de incompatibilitate;

incdlcarea prevederilor referitoare la conflicte de interese;

alte fapte prevazute ca abateri disciplinare in actele normative din domeniul
functiei publice si functionarilor publici sau aplicabile acestora;

nerespectarea de catre personalul Autoritdtii, incadrat in functii publice, a
obligatiei de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu luarea masurilor de
securitate prevazute in procedurile de lucru ale ANPC sau a instructiunilor
primite din partea conducatorului institutiei sau a personalului desemnat,
precum si nerespectarea confidentialitatii datelor cu caracter personal.
Aplicarea gresita a actelor normative.
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Sanctiunile disciplinare sunt:
- mustrarea scrisa;
- diminuarea drepturilor salariale cu 5-20%, pe o perioada de pana la 3 luni;
- diminuarea drepturilor salariale cu 10-15%, pe o perioadd de pana la un an de
zile;
- suspendarea dreptului de promovare, pe o perioada de la 1 la 3 ani;

- retrogradarea intr-o functie publicd de nivel inferior, pe o perioada de pana la un
an, cu diminuarea corespunzatoare a salariului;

- destituirea din functia publica.

Sanctiunile disciplinare prevazute la art. 492 alin. (3) lit. b) -f) din O.U.G. nr.
57/2019 privind Codul administrativ, nu pot fi aplicate decat dupa cercetarea
prealabild a faptei savarsite si dupd audierea functionarului public. Audierea
functionarului public trebuie consemnata in scris, sub sanctiunea nulitatii. Refuzul
functionarului public de a se prezenta la audieri sau de a semna o declaratie privitoare
la abaterile disciplinare care i se imputd se consemneaza intr-un proces-verbal si nu
impiedica finalizarea cercetarii prealabile si aplicarea sanctiunii.

Sanctiunea disciplinara prevazuta la art. 492 alin. (3) lit. f) se aplica si direct de
catre persoana care are competenta legald de numire in functia publica, in situatiile
prevazute la art. 520 lit. b), din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ.
Sanctiunea disciplinara prevazuta la art. 492 alin. (3) lit. a) se poate aplica si direct de
catre conducatorul institutiei publice, cu aplicarea corespunzatoare a dispozitiilor alin.
(1), din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ.

Sanctiunile disciplinare prevazute la art. 492 alin. (3) lit. b) -f) din OUG nr. 57/2019
privind Codul administrativ, se aplica de conducatorul institutiei publice, la
propunerea comisiei de disciplina.

Comiisia de disciplina

In cadrul autoritdtilor si institutiilor publice, se constituie comisii de disciplind al
caror mod de constituire, organizare si functionare, precum si componenta, atributii,
mod de sesizare si procedura de lucru se stabilesc prin hotdrdre a Guvernului, la
propunerea Agentiei Nationale a Functionarilor Publici, potrivit dispozitiilor art. 494
alin. 9 din OUG nr. 57/2019.
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Comisia de disciplina are urmatoarele competente:

- analizarea faptelor sesizate ca abateri disciplinare prevazute la art. 492 alin. (2),
cu exceptia abaterii disciplinare referitoare la incompatibilitati prevazuta la art. 492
alin. (2) lit. I) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

- propunerea sanctiunii disciplinare aplicabile functionarilor publici;

- sesizarea autoritdtii responsabile de asigurarea integritdtii in exercitarea
demnitatilor si functiilor publice si prevenirea coruptiei institutionale pentru abaterea
disciplinara referitoare la incompatibilitati prevazuta la art. 492 alin. (2) lit. I) din OUG
nr. 57/2019 privind Codul administrativ.

Radierea sanctiunilor disciplinare
Sanctiunile disciplinare se radiaza de drept, dupa cum urmeaza:

- in termen de 6 luni de la aplicare, sanctiunea disciplinara prevazuta la art. 492
alin. (3) lit. @) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ,

- la expirarea termenului pentru care au fost aplicate, sanctiunile disciplinare
prevazute la art. 492 alin. (3) lit. b) -e) din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ;

- In termen de 3 ani de la aplicare, sanctiunea prevazuta la art. 492 alin. (3) lit. f)
din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ

-de la data comunicarii hotdrarii judecatoresti definitive prin care s-a anulat actul
administrativ de sanctionare disciplinara a functionarului public.

Radierea sanctiunilor disciplinare prevazute se constata prin act administrativ al
conducatorului autoritatii sau institutiei publice.

Cap.9 - PERSONAL CONTRACTUAL
(Legea nr. 53/2003 - CODUL MUNCII, cu modificarile si completarile
ulterioare)

Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica, potrivit
legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai ori de cate ori constata ca acestia au savarsit
o0 abatere disciplinara.
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Abaterea disciplinara este o faptd in legaturd cu munca si care constd intr-o
actiune sau inactiune savarsitd cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a
incdlcat normele legale, regulamentul intern, contractul individual de munca sau
contractul colectiv de munca aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor
ierarhici.

Constituie abatere disciplinara savarsita de personalul contractual fapte precum
cele enumerate mai jos, dar fara limitare doar la acestea:

-intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor;

-neglijenta repetatd in rezolvarea lucrdrilor;

-absente nemotivate de la serviciu de maxim 3 zile;

-nerespectarea in mod repetat a programului de lucru;

-interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului legal;

-nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest
caracter;

-manifestari care aduc atingere prestigiului autoritatii sau institutiei publice in care
isi desfdsoara activitatea;

-desfasurarea in timpul programului de lucru a unor activitdti cu caracter politic;

refuzul de a indeplini atributiile de serviciu;

-savarsirea unor greseli de organizare sau dispunerea executdrii unor lucrdri, care
conduc la pagube pentru institutie;

-incdlcarea normelor si regulilor de protectie si igienda a muncii, de prevenire si
stingere a incendiilor, precum si a normelor de paza si securitate;

-folosirea necorespunzatoare si/sau in interes personal a mijloacelor tehnice si
informationale sau a altor bunuri ale institutiei;

-efectuarea in timpul serviciului a unor lucrari ce nu au legatura cu obligatiile de
serviciu, precum si sustragerea atentiei sau impiedicarea personalului sa-si exercite
atributiile ce fi revin;

-incdlcarea regulilor privind securitatea datelor si secretelor de serviciu;

-introducerea sau consumul de bauturi alcoolice la locul de munca sau prezentarea
la serviciu in stare de ebrietate;

-necompletarea sau completarea necorespunzatoare a evidentelor, precum si
comunicarea de date sau informatii false, sau cu intarzieri repetate;

-distrugerea sau pierderea documentelor;
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-sustragerea, sub orice forma, de bunuri si valori apartinand institutiei;

-utilizarea autovehiculelor institutiei in interes personal si parcarea acestora in alte
locuri decat cele stabilite de conducerea institutiei;

-neutilizarea in timpul programului de lucru a echipamentului de lucru din dotare;

-atacarea, defdaimarea, calomnierea directa sau indirecta a institutiei, a conducerii,
a oricarui salariat sau a oricdrui colaborator extern;

-constituirea in institutie de asociatii cu caracter politic sau contrare obiectului de
activitate al institutiei;

-inserarea sau publicarea in ziare, brosuri, reviste etc. a unor comunicari in
legatura cu activitatea autoritatii, fara acordul conducerii acesteia;

-incdlcarea prevederilor contractului individual de munca;

-nerespectarea de catre personalul Autoritatii, incadrat in functii contractuale, a
obligatiei de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu luarea masurilor de
securitate prevazute in procedurile de lucru ale ANPC ori a instructiunilor primite din
partea conducatorului institutiei sau a personalului desemnat, precum si nerespectarea
confidentialitatii datelor cu caracter personal.

Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul, in cazul in care
salariatul savarseste o abatere disciplinara sunt:

-avertismentul scris;

-retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care
s-a dispus retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

-reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%;

-reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe
o perioada de 1-3 luni cu 5-10%;

-desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.

In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se stabileste
un alt regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

Sanctiunea disciplinara se radiazd de drept in termen de 12 luni de la aplicare,
dacd salariatului nu i se aplicd o noua sanctiune disciplinara in acest termen. Radierea
sanctiunilor disciplinare se constata prin decizie a angajatorului emisa in forma scrisa.

Amenzile disciplinare sunt interzise.
Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singura sanctiune.
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Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabild in raport cu gravitatea
abaterii disciplinare savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmatoarele:

-imprejurarile in care a fost savarsita fapta;

-gradul de vinovatie a salariatului;

-consecintele abaterii disciplinare;

-comportarea generald in serviciu a salariatului;

-eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre acesta.

Sub sanctiunea nulitatii absolute, nici o0 masura, cu exceptia celei prevazute la art.
248 alin. (1) lit. @) din Legea nr. 53/2003 nu poate fi dispusa mai inainte de efectuarea
unei cercetari disciplinare prealabile.

In vederea desfasurarii cercetdrii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in
scris de persoana imputernicitd/comisia numitd de cdtre angajator sa realizeze
cercetarea, precizandu-se obiectul, data, ora si locul intrevederii.

Neprezentarea salariatului la convocarea facuta in conditiile prevazute la alin. (2)
al art. 251 din Legea nr. 53/2003 fara un motiv obiectiv da dreptul angajatorului sa
dispuna sanctionarea, fara efectuarea cercetarii disciplinare prealabile.

In cursul cercetérii disciplinare prealabile, salariatul are dreptul s& formuleze si s3
sustinad toate apdrarile in favoarea sa si sa ofere persoanei imputernicite sa realizeze
cercetarea tuturor probelor si motivatiilor pe care le considera necesare, precum si
dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de catre un reprezentant al sindicatului al carui
membru este.

Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in forma
scrisa, in termen de 30 de zile calendaristice de la data ludrii la cunostinta despre
savarsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

Sub sanctiunea nulitdtii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:

-descrierea faptei care constituie abatere disciplinara;

-precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern, contractul

individual de munca sau contractul colectiv de munca aplicabil, care au fost

incdlcate de salariat;

-motivele pentru care au fost inldturate apararile formulate de salariat in timpul

cercetarii disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile prevazute la

art. 251 alin. (3), nu a fost efectuata cercetarea;

-temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinara se aplica;
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-termenul in care sanctiunea poate fi contestat3;
-instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata.

Cap.10 - PROTECTIA PERSONALULUI CARE SEMNALEAZA
INCALCARI ALE LEGII

Functionarii publici si personalul incadrat cu contract individual de munca, din
cadrul Autoritatii, care au reclamat ori au sesizat incdlcari ale legii savarsite de
persoane cu functii de conducere sau de executie benecifiaza de protectie in
conformitate cu prevederile Legii nr. 571/2004 privind protectia personalului din
autoritatile publice, institutiile publice si din alte unitati care semnaleaza incalcari ale
legii.

Avertizare in interesul public este acea sesizare facuta cu buna-credinta cu privire
la orice fapta care presupune o incdlcare a legii, a deontologiei profesionale sau a
principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei.

Avertizorul este acea persoana care face o avertizare in interes public si care este
incadrata in autoritate.

Principiile care guverneaza protectia avertizarii in interes public sunt urmatoarele:

-principiul legalitatii,

-principiul suprematiei interesului public,

-principiul responsabilitatii,

-principiul nesanctionarii abuzive,

-principiul bunei administrari,

-principiul bunei conduite,

-principiul echilibrului,

-principiul bunei-credinte.

In fata comisiei de disciplind sau a altor organe similare, avertizorii beneficiaza de
protectie dupa cum urmeaza:

-avertizorii in interes public beneficiazd de prezumtia de buna-credintd, pana la
proba contrara;
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- la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare,
comisia de disciplind sau alte organisme similare din cadrul autoritatii au obligatia de a
invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale. Anuntul se
face prin comunicat pe pagina de internet a Autoritatii, cu cel putin 3 zile lucratoare
inaintea sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.

In situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic,
direct sau indirect, ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului,
comisia de disciplina sau alt organism similar va asigura protectia avertizorului,
ascunzandu-i identitatea.

Cap.11. - PROTECTIA MATERNITATII

Protectia maternitatii este protectia sanatatii si/sau securitatii salariatelor gravide
si/sau mame la locurile lor de munca.

Salariate gravide si mame, lduze sau care aldpteaza, care au raporturi de munca
sau raporturi de serviciu cu ANPC, beneficiaza de prevederile Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locurile de munca, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Cap.12.- Tinuta vestimentara

In timpul desfésurarii activitétilor conform atributiilor de serviciu, personalul din
cadrul Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, precum si cel din
structurile teritoriale subordonate (CRPC si CJPC.) trebuie sa aiba o tinuta decentd, de
birou, intr-o manierd care aratd demnitate si respect fatda de institutie si cetatean,
curata si, de asemenea, sa aiba un comportament cuviincios.

Tinuta barbatilor va fi alcdtuita din camasa simpla, clasica, intr-o singurd
culoare albad, neagra sau pastelata si pantaloni uni, lungi, fara taieturi sau imprimeuri
(tinte, vopsea). Inciltdmintea va fi alctuitd din pantofi uni. Sunt excluse articolele de
incdltaminte sport (tenisi, bascheti, adidasi) sau sandale. Haina de iarna/toamna nu va
contine accesorii extravagante sau in exces. Aspectul facial si capilar ingrijit si decent,
cu exceptia cazurilor exceptionale (doliu).
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Tinuta persoanelor de sex feminin va fi alcatuita din rochii decente, pantaloni
sau costum doua piese, cu fusta sau pantalon (lungimea fustei deasupra genunchilor
in limita de decenta), bluze fara decolteuri, paiete sau sclipici. Se interzice purtarea
bijuteriilor in exces, extravagante, opulente, pastrand o limita de decentd. Se interzice
machiajul strident, aspectul facial si capilar sa fie decent/ingrijit.

In exterior se poate purta acoperdmant pe cap excluzand sapcd, pélarii de plajd,
basma. Se va adopta stilul clasic. Pentru interior se interzice purtarea de acoperamant
pe cap, cu exceptia unei indatoriri religioase sau a unei probleme de sdnatate.

Igiena personala este obligatorie, manichiura sa fie ingrijita si decenta.

Tinuta inacceptabild include: imbracaminte de plaja (papuci de plajd, sort etc.)
p&larii sau sepci, cdmasi descheiate. imbracadminte indicand afilierea la o bandd/clan
sau alte obiecte vestimentare cu caracter ofensator, rasist, sexist, obscen. Nu vor fi
premise articolele de imbracaminte cu aspect neingrijit, articole de imbrdacaminte
provocatoare sau purtate provocator.

Consilierii juridici vor purta roba profesiei in incinta instantelor de judecatd, in
conformitate cu regulamentele acestor instante.

Cap.13. - TIMPUL DE LUCRU

Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depdsi 48 de ore pe
saptamang, inclusiv orele suplimentare.

Prin durata timpului de munca se intelege ,timpul efectiv de lucru”. Saptamana de
lucru este de 5 zile (de luni pana vineri).

Nu se lucreaza in zilele de sarbdtoare legala, conform prevederilor legale.

Programul de lucru al ANPC centrald, se deruleaza de luni pana joi intre orele 8:00
— 16:30 si vineri intre orele 8:00 — 14:00.

Existd exceptii in cazul comandamentelor si a echipelor de permanenta, timpul
lucrat suplimentar urmand a se recupera conform prevederilor legale.

Personalul ANPC beneficiaza de concediu de odihna si alte concedii speciale
platite, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Cap.14. - PREVENIREA SI COMBATEREA EFECTELOR

CONSUMULUI PRODUSELOR DE TUTUN
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In scopul protejérii s&natétii persoanelor fumatoare si nefumatoare de efectele
daundtoare ale fumatului, prin Legea nr. 349/2002, cu modificdrile si completarile
ulterioare, au fost stabilite mdsuri privind prevenirea si combaterea consumului de
tutun si restrangerea fumatului in spatii inchise publice.

Se interzice fumatul in spatiile publice inchise.

Se delimiteaza spatiile in incinta cdrora este permis fumatul de cele in care este
interzis fumatul, prin marcarea celor din urma cu indicatoare prin care sa se indice:
»FUMATUL INTERZIS"” sau folosirea semnului international, respectiv o tigara barata
cu o linie transversala.

Locurile pentru fumat sunt dotate cu scrumiere si cu extinctoare, in conformitate
cu prevederile legale in vigoare privind prevenirea si stingerea incendiilor.

Capitolul 15 - REGULI PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

Incepand cu data ludrii la cunostintd a prevederilor prezentului ordin, personalul
incadrat in functii publice si contractuale al Autoritdtii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, va trebui sa respecte urmatoarele obligatii privind prelucrarea datelor
Cu caracter personal:

-sd asigure aplicarea masurilor stabilite in procedurile interne ale institutiei
referitoare la protectia datelor cu caracter personal;

-sa prelucreze datele cu caracter personal exclusiv in numele institutiei si numai in
scopul indeplinirii atributiilor de serviciu;

-sa prelucreze datele cu caracter personal numai in conformitate cu instructiunile
superiorului ierarhic;

-sa nu divulge, disemineze, furnizeze datele cu caracter personal niciunei terte
persoane, cu exceptia situatiilor in care comunicarea datelor cu caracter personal se
regaseste in atributiile sale de serviciu sau a fost autorizata de catre superiorul sdu
ierarhic, asigurandu-se ca transmiterea datelor se efectueaza in modalitate securizata
(criptare);

-sa respecte cu strictete procedurile interne referitoare la protectia datelor cu
caracter personal, precum si procedurile privind securitatea informaticd, respectiv sa
asigure respectarea urmatoarelor reguli:
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-sa pastreze in conditii de strictete parolele si mijloacele tehnice de acces la datele
cu caracter personal pe care le prelucreaza in virtutea atributiilor sale de serviciu;

-sa nu divulge si sa nu permita nimanui sa ia cunostinta de parolele si mijloacele
tehnice de acces in sistemele informatice pe care le utilizeaza in desfasurarea
atributiilor de serviciu;

-sd nu copieze pe suport fizic niciun fel de date cu caracter personal disponibile in
sistemele informatice ale institutiei, cu exceptia situatiilor in care aceasta activitate se
regdseste in atributiile sale de serviciu sau a fost autorizatd de cdtre superiorul sau
ierarhic;

-sd interzicd in mod efectiv si sa Tmpiedice accesul oricarui alt functionar
public/angajat la canalele de accesare a datelor personale disponibile pe computerul
institutiei, cu ajutorul caruia isi desfasoara activitatea;

-sa manipuleze datele cu caracter personal stocate pe suport fizic la care are acces
in virtutea atributiilor sale, cu cea mai mare precautie, atat in ceea ce priveste
conservarea suporturilor, cat si in ceea ce priveste depunerea lor in locurile si in
conditiile stabilite in procedurile de lucru;

-sa nu divulge nimanui datele cu caracter personal la care are acces, atat in mod
nemijlocit cat si, eventual, in mod mediat, cu exceptia situatiilor in care comunicarea
datelor cu caracter personal se regaseste in atributiile sale de serviciu sau a fost
autorizata de catre superiorul sdu ierarhic;

-sd nu transmitd in mod neautorizat pe suport informatic si nici pe un altfel de
suport date cu caracter personal catre sisteme informatice care nu se afla sub
controlul institutiei sau care sunt accesibile in afara institutiei, inclusiv stick-uri USB,
HDD, discuri rigide, casute de e-mail, foldere accesibile via FTP sau orice alt mijloc
tehnic;

-sa nu foloseasca tasta PRINT-SCREEN ori alte procedee de copiere sau
fotografierea monitorului cu telefonul pentru a salva/imprima datele cu caracter
personal existente pe monitor;

-sd se asigure ca statia de lucru pe care prelucreaza date cu caracter personal
este astfel pozitionatd incat sa elimine riscul ca datele sa fie vazute de persoane
neautorizate;

-dupd terminarea programului, sa inchida statia de lucru, verificand daca aceasta
s-a realizat cu succes si fara erori;
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-sa nu scoata din incinta institutiei niciun document sau suport informatic care
contine date cu caracter personal, cu exceptia situatiilor in care aceasta actiune este
necesara pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;

-sa nu permita lasarea nesupravegheata pe birou a documentelor care contin date
cu caracter personal, fiind totodatd interzisa lasarea documentelor pe birou in timpul
pauzei sau dupa terminarea programului de lucru;

-sa comunice, de indatd, dar nu mai tarziu de 24 de ore de la data constatarii,
superiorului ierarhic orice incident de securitate privind protectia datelor cu caracter
personal si sa sprijine institutia pentru luarea unor masuri imediate de inldturare a
consecintelor unei astfel de incalcari.

Pentru respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal,
conducatorul institutiei sau persoana imputernicitd de acesta, are urmatoarele
obligatii:

- Sa asigure si sa controleze cunoasterea si respectarea de cdtre personalul
incadrat in functii publice si contractuale a prevederilor legale in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal;

- Sa puna la dispozitia personalului incadrat in functii publice si contractuale toate
materiale necesare si procedurile interne de lucru cu privire la protectia datelor cu
caracter personal respectiv modalitatea de prelucrare a datelor in conditii de siguranta;

- S3 asigure instruirea periodicd a personalului incadrat in functii publice si
contractuale cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal;

- Sa& aduca la cunostinta personalului incadrat in functii publice si contractuale
orice modificare legislativa cu privire la protectia datelor cu caracter personal;

- Sa& aducad la cunostinta personalului incadrat in functii publice si contractuale
numele persoanei care asigura consultanta si/sau a responsabilului cu protectia datelor
si adresa de e-mail a acestuia, unde pot efectua sesizari pe linie de protectia datelor
cu caracter personal si a respectarii drepturilor prevazute in legislatia internd si
internationald incidentd in cauza.

Cap. 16. - DISPOZITII FINALE
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In situatiile in care un functionar public/personal contractual din cadrul Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor, nu isi poate desfasura activitatea (concediu
pentru cresterea si ingrijirea copilului, suspendare etc.), are obligatia de a preda
Serviciului Resurse Umane, pe baza de proces-verbal de predare-primire, legitimatia
de serviciu si/sau stampila de serviciu, pana la reluarea activitatii.

Prezentul Regulament Intern se va aduce la cunostinta personalului ANPC prin
grija Directiei Generalda Economicad si Resurse Umane si isi produce efectele fata de
acestia din momentul incunostintarii.

Prezentul regulament intern se afiseaza la sediul ANPC si pe site-ul institutiei.

Orice modificare ce intervine in continutul prezentului regulament intern este
supusa procedurilor de informare.

Orice angajat interesat poate sesiza conducerea ANPC cu privire la dispozitiile
regulamentului intern, in masura in care face dovada incdlcarii unui drept al sdu.

Prezentul Regulament Intern se aplica si este obligatoriu tuturor demnitarilor,
inaltilor functionari publici, functionarilor publici de conducere, functionarilor publici de
executie si personalului cu contract individual de muncd, indiferent de durata
contractului, celor care lucreaza ca detasati, delegati, studentilor care fac practica in
Autoritatea Nationalda pentru Protectia Consumatorilor, precum si salariatilor delegati
sau detasati de la alte unitati.

Paza si protectia obiectivului ANPC sunt asigurate de o firma specializata de paza
si de un sistem cu monitorizare si buton de panica.

Personalul de paza este obligat s3 cunoasca si sa respecte indatoririle ce-i revin,
fiind direct raspunzator pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor
incredintate, astfel cum dispune si art. 47 din Legea 333/2003, in deplin consens cu
prevederile contractului de prestari servicii incheiat cu societatea specializata de paza,
a planului de paza, ale tuturor actelor normative in vigoare aplicabile, dar si celor
ulterioare incidente in materie, precum si prezentului regulament.

In timpul serviciului, personalul de paza este obligat s3 respecte, urmétoarele:

-sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a
preveni producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii unitatilor pazite;

-sd pazeasca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si sa
asigure integritatea acestora;

-sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
dispozitiile interne;
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-sa opreasca Si sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii ca au
savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele
interne stabilite prin regulamente proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa
opreasca Si sa predea politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul
infractiunii, sau a altor fapte ilicite, luand masuri pentru conservarea ori paza lor,
intocmind totodata un proces verbal pentru luarea acestor masuri;

-sa Incunostiinteze de indata seful sau ierarhic si conducerea unitatii beneficiare
despre producerea oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile
luate;

-in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de ap3,
combustibili, ori de substante chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte
imprejurari care sunt de natura sa produca pagube, sa aduca de indata la cunostinta
celor in drept asemenea evenimente si sa ia primele masuri pentru limitarea
consecintelor evenimentului;

-in caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si a valorilor, sa sesizeze pompierii si sa anunte conducerea unitatii si politia;

-sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a
valorilor in caz de dezastre;

-sa sesizeze politia in legdturd cu orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul
unitdtii si sa-si dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru
prinderea infractorilor;

-sa pastreze secretul, daca, prin natura atributiilor, are acces la asemenea date si
informatii;

-sa poarte numai in timpul serviciului mijloacele de apdrare, de protectie si
armamentul cu care este dotat si sa faca uz de arma numai in cazurile si in conditiile
prevazute de lege;

-sa poarte uniforma si insemnele distinctive numai in timpul serviciului, cu exceptia
locurilor de munca unde se impune o alta tinuta;

-sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sa nu
consume astfel de bauturi in timpul serviciului;

-sd nu absenteze fara motive temeinice si fara sa anunte in prealabil conducerea
unitatii despre aceasta;

-sa execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale, si
sa fie respectuos in raporturile de serviciu;
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-sa execute, In raport de specificul obiectivului, bunurile sau valorile pazite,
precum si orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit planului de paza;

-sa respecte consemnul general si particular al postului;

-sd nu permitd intrarea altor persoane in incinta institutiei decat cu anuntarea
prealabila a persoanei cautate, numai pe baza documentelor de identitate ale acesteia
consemnate in registrul de evidenta si va permite accesul numai insotit de o persoana
din cadrul institutiei;

In mé&sura in care prezentul regulament nu prevede, dispozitile sale se
completeaza cu prevederile aplicabile din actele normative in vigoare, precum si in
functie de cele ulterior aparute intrarii sale in vigoare, incidente.

Dispozitiile prezentului regulament se completeaza prin norme interne de serviciu,
norme generale sau specifice, in mdsura in care acestea sunt necesare.
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Comisia de evaluare, modificare si elaborare a Regulamentului de

Organizare si Functionare al A.N.P.C.:

Coordonator —Constantinescu Horia Miron s
Membru — Anghel Paul Silviu
Membru — Groza Dumitra
Membru — Oprea Daniela Stefania e,
Membru — Moraru Diana Mihaela
Membru — Nedelcu Violeta Florentina s
Membru - Ciobdnescu Catdlina Florentina .,
Secretar — Dobjanschi Nadina Ioana e
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