
FORMULAR DE NOTIFICARE PENTRU NOTIFICAREA 

PRODUSELOR PERICULOASE AUTORITATILOR DE CĂTRE 

PRODUCĂTORI SI DISTRIBUITORI

Secţiunea 1: Detalii despre AUTORITATEA (AUTORITATILE) COMPANIA 
(COMPANIILE) care primesc form ularul de notificare

Autoritatea/Contactul
N u mele/Adresa/Telefon/Fax/
E-mailA/Vebsite

Autoritatea Naţionala pentru Protecţia 
Consumatorilor

Direcţia Generala Control si Supraveghere Piaţa 
si Armonizare Europeana 

Serviciul Produse si Servicii Alimentare si 
Nealimentare

B-dul Aviatorilor nr.72 sector 1, 
Bucureşti T e l: 0213121275, Fax : 

0213143461
www.anpc.gov.ro

Identificarea companiilor 
notificate si rolul lor in 
vanzarea produsului

ÿ. Secţiunea 2: Detalii despre PRODUCATOR/DISTRIBUITOR
Producătorul sau 
reprezentantul 
producatorului/Distribuitorul 
care completează formularul

CARREFOUR ROMANIA S.A

Numele, Funcţia, Adresa, 
Telefon, Fax, E-mail, 
website ale pesoanei de 
contact

Gabriela RADULESCU / Director Calitate
Strada Gara Herăstrău nr. 4C
Green Court, Clădirea B, etajele 4-7, Sector 2,
Bucureşti
Tel: 004 021.206.74.00 
Fax: 004 021.206.74.52 
E-mail: gabriela_radulescu@carrefour.com

^  Secţiunea 3: Detalii despre PRODUSELE implicate
Categoria. Sortimentul sau 
marca.
Numele modelului 
(modelelor) sau Codul de 
bare/CN
Tariful.Tara de origine

• JUCĂRIE DENTITiE BB VRJ868537, cod 
EAN: 3616473152435, fss Carrefour Import 
SAS

Descrierea/Fototog rafia

http://www.anpc.gov.ro
mailto:gabriela_radulescu@carrefour.com


■ ■ % n
S ecţiunea  4: Detalii despre PER IC O L

Descrierea pericolului si 
posibila afectare a 
sanatatii/sigurantel si 
estimarea riscului si 
evaluările realizate

Un defect în ceea ce priveşte rezistenţa de fixare a inelului 
poate duce la prezenţa unor mici părţi detaşabile care pot fi 
ingerate

înregistrarea accidentului 
(accidentelor)

N/A

Secţiunea 5: D etalii despre A C Ţ IU N IL E  corective deja în treprinse
Tipuri/ Scopul/ Durata 
acţiunii (acţiunilor) si 
masurilor de precauţie si 
identificarea companiei 
responsabile

Carrefour Romania a întreprins următoarele acţiuni:
•  Retragerea voluntara in reţeaua magazinelor 

sale, in data de 15/09/2023. Formularul de 
retragere poate fi consultat in ataşament.

• Rechemarea produsului de la consumator in
data de 21/09/2023, prin afişarea anunţului de 
rechemare (in ataşament) in magazinele 
Carrefour, la recepţie clienţi, la raft in zona de 
comercializare a produsului la punctul de 
informare cel mai apropiat, daca exista, pe 
site-ul online www.carrefour.ro.

• Acţiunea de rechemare va dura pana la data de
18/12/2023.

COMPANIILE TREBUIE SA COMPLETEZE SI SA TRANSMITĂ SECŢIUNEA 
6 IN CAZUL UNUI RISC SERIOS SAU IN CAZUL IN CARE 

PRODUCATORUL/DISTRIBUITORUL OPTEAZA PENTRU TANSMITEREA 
NOTIFICĂRII NUMAI AUTORITATII STATULUI MEMBRU IN CARE SUNT

STABILIT!

http://www.carrefour.ro


S ecţiunea  6 : D eta lii a le  a lto r C O M P A N II din lanţul de distribuţie  care deţin
prod usele  a fec ta te

Lista producătorilor/ 
Importatorilor sau reprezentanţi 
autorizaţi din Statul Membru: 
Nume/Adresa/ 
Tel/Fax/E-mail/Website
Lista distribuitorilor/
Detailistilor:
Nume/Adresa/
T el/F ax/E-ma i l/Webs ite
Numărul de produse (nr. serie 
sau data, coduri) deţinute de 
producator/importator/ 
d istrib u ito r/deta ilist/consu m atori 
din Statul Membru



Data: 21.09.2023 
Data de încheiere a afişării: 18.12.2023

Carrefour

RETRAGEREA UNUI PRODUS

Stimaţi clienţi,

Vă aducem la cunoştinţă faptul că societatea Carrefour România, retrage de la comercializare 

următorul produs:

Inel de dentiţie
TEX Baby ’

3616473152435

Un defect în ceea ce priveşte rezistenţa de fixare a inelului poate duce la prezenţa unor mici părţi detaşabile 
care pot fi ingerate.

Clienţii care au cumpărat aceste produse sunt rugaţi să nu le folosească şi să LE RETURNEZE la 
magazinul Carrefour pentru rambursare.

Pentru informaţii suplimentare, vă rugăm să apelaţi gratuit, următorul număr de telefon:

Tel. Verde Carrefour 
0800- 672-121

Ne cerem scuze pentru orice neplăceri cauzate.

Conducerea magazinului



Referinţă : NON FOOD 7 258 2023 
Bucureşti, 15/09/2023

AlertNet
f t  .carrefour.com

URGENT: RETRAGERE PRODUS

Denumire produs JUCĂRIE DENTITIE BB VRI868537

Structură Marfa NON-ALIMENTAR/ PUERICULTURA / ARTICOLE MICI PUERICULTURA / JUCĂRII

Marcă Tex

Denumirea furnizorului Carrefour Import SAS Franţa

-- TBT — Date lere Livraison 
Ent.

Motivul retragerii Probleme de securitate - alerta grup

Mod de retragere Izolare

Originea cererii Carrefour

Format de vânzare BUC

Ştampila Sanitară / EMB 
Comentariu

N/A
Stocul retras va fi imob in METI pe cod „42 ( cu minus pana la difuz.evolutiei.

: Lot/ Referinţă DLC/ DLUO SSCC / Code paletă EAN / Cod de bare
toate toate meti: 61510584

r 36T6473152435 >

SE VA COMPLETA OBLIGATORIU ÎNAINTE DE ARHIVARE A ACESTUI DOCUMENT
Produs retras : Da [] Nu DEŢINUT : [] Semnătura responsabilului

Dată Numele responsabilului care a efectuat 
retragerea :

1. Retrageţi marfa! 2. Validaţi controlul retragerii în AlertNet 
3. Valorizaţi stocul retras în AlertNet pentru :

Când vă conectaţi pentru prima dată în AlertNet folosiţi ca user codul magazinului şi parola "carrefour"

Oraşul magazinului / Numele 
Magazinului

Firmă

Dată

Produs Cantităţi Ora prelucrării retragerii

Cu stimă,, Echipa AlertNet Carrefour
Pentru mai multe informaţii vă rugăm contactaţi echipa AlertNet Carrefour : +40753,055.595
Pentru a vă conecta la aplicaţia https://alertnet.carrefour.com vă rugăm să utilizaţi user-ul şi parola dumneavoastră.

https://alertnet.carrefour.com


Reference : NAL 2 258 2023 
Massy, 15/09/2023 S|  AlertNet

fp .carrelour.com

URGENT: PRODUCT RECALL

Product name Anneau de dentition réfrigérant_I868537

Merchandise Structure Non-Alimentaire/ PUÉRICULTURE / PETITE PUÉRICULTURE / JOUETS

Brand TEXET BABYù

Supplier Name NINGBO RAFFINI IMPORT AND EXPORT CO

Date of 1st Delivery 04/12/2020

Reason for Withdrawal Cause sécurité -

Withdrawal mode Consignation

Initiating the request Carrefour

Sales format Blister

Health stamp / EMB 
Comment Consigner les produits concernés, valoriser sous 3 jours sur Alertnet. Devenir communiqué 

ultérieurement.

''. ■ ■ ;v Lot / Reference :;. Date / Best Before End SSCC / pallet Code EAN / Barcode

3616473152435

MUST BE COMPLETED BEFORE FILING THIS DOCUMENT
Product removed : Yes [] No HELD : [] Signature of responsible

Date Name of official who made the 
withdrawal:

TO BE COMPLETED ONLY BY THE STORE
and fax it to the warehouse to courier 

The store is responsible for returning the items and informed Fax

Town store / Store Name

Sign

Date

Products Quantités Time of treatment withdrawal

Yours sincerely, The Alertnet team
For further information, please contact the IVR Alerts and Withdrawals 01.69.32.79,36 (NOTE THAT THIS ISNOT A FAX Number) 
To log in to the application; http://alertnet.carrefour.com/

http://alertnet.carrefour.com/

