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REFERAT
Direcția Generală Control și Supraveghere Piață și Armonizare Europeană din cadrul A.N.P.C., vă supune atenției propunerea de emitere a unui Ordin pentru modificarea Ordinului preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 103/2010 privind aprobarea modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase.

Datorită implementării cu succes a Proiectului ” Reducerea poverii administrative pentru POCA, pentru cetățeni și mediul de afaceri în domeniul protecției consumatorilor”, Cod SIPOCA 743 Cod MySMIS 2014+ 130054, care s-a derulat în perioada 21.12.2020-29.12.2023, sunt necesare modificări în structura formularelor tipizate utilizate până acum de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor, în activitatea de supraveghere și control. 

În cadrul proiectului, care presupune digitalizarea principalelor domenii de activitate ale instituției, a fost realizat un Sistem Informatic Integrat de Eficientizare a Activităților (SIIEA), care conține transpunerea în format digital a diverse instrumente și proceduri de lucru, reunite pe o platformă electronica unitară, care centralizează, stochează date și comunică între diverse direcții ale ANPC și chiar cu alte instituții.

În acest context, printre principalele activități preluate digital, în cadrul SIIEA se regăsește și cea de  completare a documentelor de control, managementul acestora, precum și stocarea informațiilor și arhivarea lor. 

Ca urmare a intrării efective în funcțiune a SIIEA, de la data de 25.06.2024, ANPC va înlocui formatul de PVCC tipizat, pe format de hârtie, cu un formular digital, care conține toate rubricile celui clasic, inclusiv un spațiu nelimitat destinat anexei, în care se pot descrie, în detaliu, faptele constatate în timpul acțiunii de control. 

Formularul digital de PVCC va fi accesat online, în cadrul sistemului, de către angajații ANPC cu drept de completare, avizare și vizualizare. 

Fiecare formular va primi un număr de înregistrare unic, în sistem, în mod automat, în momentul salvării informațiilor completate. 

Menționăm că gradul de securitate al SIIEA este unul foarte ridicat, acesta neputând fi accesat de nicio persoană neautorizată, fiecare completare sau înregistrare în sistem realizându-se prin credențialele personale ale fiecărui angajat. 

Menționăm, de asemenea, că documentele electronice, implicit și PVCC, vor fi arhivate electronic, conform prevederilor legale, iar informațiile din cadrul acestora vor respecta toate regulile impuse de GDPR.
În sensul celor menționate, precizăm faptul că, în contextul celor expuse, Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor îi revine obligația de a elabora un ordin prin care să se reglementeze forma digitală a modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase.
Având în vedere faptul că, începând cu data de 25.06.2024 Autoritatea va fi obligată să utilizeze, în activitatea de control și supraeghere piață, exclusiv formularele tipizate în sitem digital,  se impune ca formularele deja existente să fie anulate, astfel încât nici să nu se creeze confuzie în rândul comisarilor cu rol de control sau al operatorilor economic sancționați și, nici să nu ne aflăm în situația dublării sancțiunilor aplicate.

Prin urmare, se anulează formularele tipizate ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia.
Față de cele de mai sus, a fost întocmit proiectul de Ordin pentru modificarea Ordinului preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 103/2010 privind aprobarea modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase, pe care îl supunem aprobării.

În conformitate cu dispoziţiile Legii nr. 52/2003 privind transparenţa decizională în administraţia publică, vă rugăm să dispuneţi inserarea respectivului proiect pe pagina de WEB a  A.N.P.C., afişarea la sediul instituţiei şi comunicarea către societatea civilă/mass-media a acestei iniţiative. 

Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor

Ordin 

pentru modificarea Ordinului preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 103/2010 privind aprobarea modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase

Având în vedere prevederile art. 5 alin. (5) din Hotărârea Guvernului nr. 700/2012 privind organizarea şi funcţionarea Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor, cu modificările şi completările ulterioare, şi ale Ordonanţei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 180/2002, cu modificările şi completările ulterioare,

Referatul Direcției Generale Control și Supraveghere Piață și Armonizare Europeană nr. 5333/11.06.2024

      vicepreşedintele Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor emite următorul ordin:
  

   Art. I. -   Ordinul preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 103/2010 privind aprobarea modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 274 din 27 aprilie 2010, cu modificările ulterioare, se modifică după cum urmează:

        1. Articolul 1 alin. (1) se modifică și va avea următorul cuprins: 

„Art. 1. - (1) Se aprobă formularul-tip al procesului-verbal de constatare și sancționare a contravenţiilor şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, folosit de către personalul împuternicit al Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor. “
2. Anexele nr. 1 şi 3 se modifică şi se înlocuiesc cu anexele nr.1 și 2, care fac parte integrantă din prezentul ordin.  

   Art. II. -   Procesele-verbale de constatare a contravenţiei seria A.N.P.C. nr. XXXXX la nr. XXXXX nu mai sunt valabile.  

   Art. III. -   La data intrării în vigoare a prezentului ordin, Ordinul preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 551/2018 pentru modificarea anexelor nr. 1 şi 3 la Ordinul preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor nr. 103/2010 privind aprobarea modelului şi conţinutului formularelor tipizate cu regim special ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei şi ale anexei acestuia, destinate utilizării în activitatea de control, şi a modelului şi conţinutului formularului tipizat cu regim special al autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor persoanelor fizice şi juridice ce efectuează operaţiuni cu metale preţioase şi pietre preţioase, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 1100 din 27 decembrie 2018, se abrogă.  

   Art. IV. -   Prezentul ordin se publică în Monitorul Oficial al României, Partea I.

ANEXA Nr.1

                                                                                                   (Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 103/2010)


MODEL PROCES VERBAL DE CONSTATARE A CONTRAVENȚIEI
	A. DATELE DE IDENTIFICARE ALE INSTITUȚIEI DE CONTROL:


AUTORITATEA NAȚIONALĂ PENTRU PROTECȚIA CONSUMATORILOR

CRPC Regiunea ..... / CJPC......./CPCS .... (sa se genereze automat prin introducerea initialelor reg/jud./loc./adresa)

C.F.:  
Localitate: ........

Adresa: ........

Tel.:  

Fax: 

SERIE: ANPC
Nr. 
Data: 

PROCES VERBAL DE CONSTATARE A CONTRAVENȚIEI

1. Locul încheierii: (la sediul op.ec./sediul anpc/cjpc/cpcs/)

	A. B. DATELE DE IDENTIFICARE A AGENȚILOR CONSTATATORI:

	2.Nume si prenume (sa se genereaze automat functia  si nr de legitimatie)
	
	3.Funcția si

institutia
	
	4.nr. legitimație:
	

	5.Nume si prenume
	

	6.Funcția
	
	7.nr. legitimație:
	

	8.Nume si prenume
	
	9.Funcția
	
	10.nr. legitimație:
	

	B. C. DATELE DE IDENTIFICARE A COLABORATORILOR:

	11. Denumirea instituției colaboratoare: 

	12. Nume și prenume: 
	13. Funcția: 
	14. Nr. legitimației: 

	C. D. DATELE DE IDENTIFICARE A OPERATORULUI ECONOMIC:


	15. Denumire operator sau persoana fizică autorizată
	

	
	
	16. Nr. RC: 


	17. CUI/CF/CNP 
	18. Cont bancar: 
	19. Banca: 

	20. Localitatea: 
	21. Adresa: 


	22. Formă organizare:  (mic/mijlociu / mare contribuabil/ pfa/ institutie publica


	D. E. DATELE DE IDENTIFICARE A UNITĂȚII (PUNCTULUI DE LUCRU):


	23. Denumire: 
	

	24. Localitatea: 
	25. Adresa: 
	

	26. Categoria: 
	


	E. F. DATELE DE IDENTIFICARE A PERSOANEI ÎN PREZENȚA CĂREIA S-A EFECTUAT CONTROLUL:


	27. Nume și prenume: 
	28. În calitatea de: 


	29. Act de identitate: 
	Seria: 
	Nr: 
	Eliberat de: 
	la data de: 


	30. Cod numeric personal: 


	F. G. SEGMENTUL DE PIAȚĂ CONTROLAT ȘI TIPUL CONTROLULUI:


	31. Segmentul de piață controlat:
	

	32. Tip control: 

	? tematic/ operativ/ cercetare/ sesizare/ verificare masuri
	Nr. PVC/PVCC Nr.:                                 Data: 

	
	
	Reclamație: nr: 1928     Data:  05/06/2024 


	G. H. DATELE DE IDENTIFICARE A PRODUSELOR NECONFORME/CONFORME:


	Nr. crt. 
	33. Denumire produs
	33.1Tip/ Nr. model
	33.2Nr. lot/ Cod bare
	34. Proveniența/ Furnizor
	35. Cant/ UM
	36. Valoare (lei)
	37. Denumirea document furnizor/Nr./Data

	1
	
	
	
	
	
	 
	    

	2
	
	
	
	
	
	 
	   

	3
	
	
	
	
	
	 
	   

	4
	
	
	
	
	
	 
	   

	5
	
	
	
	
	
	 
	   

	6
	
	
	
	
	
	 
	   

	7
	
	
	
	
	
	  
	   


	38. Alte produse controlate, fără abateri:
	Indigene:  lei
	Import: 

	39. S-au prelevat probe conforme procesului verbal de prelevare
	PVPP Nr. 
	Data: 


	H. I. DESCRIEREA FAPTELOR CONSTATATE:


	40. Descrierea faptelor constatate:


	41. Data săvârșirii faptelor: 
	Ora: 

	
	41.1 Data constatării faptelor: 
	Ora: 


	Descrierea faptelor constatate
	Abatere

	La data si ora controlului la sediul social/punctul de lucru al operatorului economic mentionat la punctul D din prezentul procesul verbal au fost constatate urmatoarele:
	

	
	

	
	

	Continuare in anexa Serie/ Nr. 
	Continuare in anexa Serie/ Nr. 


	I. J. SANCȚIUNI CONTRAVENȚIONALE APLICATE:


	42.Contravenient (denumire operator economic/ nume și prenume persoana fizică autorizată)

(se preia si se genereaza automat de la pct.D)
	43. Adresa completă’

(se preia si se genereaza automat de la pct.D)
	44. CUI/CF al operatorului sau CI al persoanei (seria, nr., data, emitent)

(se preia si se genereaza automat de la pct.D)
	45. Act normativ încălcat (Articol, alineat, liniuța,  litera, încălcare)
	46.  Act normativ care stabilește contravenția (Articol, alineat, litera aplicare)
	47. Valoarea amenzii aplicate (lei)

	 
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	


	J. K. MĂSURI PROPUSE/ DISPUSE ÎN CONFORMITATE CU PREVEDERILE LEGALE (Act normative, art., alin., lit.)


	48. În timpul controlului au fost distruse produse în baza:

Sa se genereze propunerea de masuri automat
	PVD Nr:
	Data:
	Valoare:  lei


	K. L. ALTE MENȚIUNI/ OBIECȚIUNI:


                                                                                                                                                                         Inserare caseta semnatura contravenient

	L. M. DATELE DE IDENTIFICARE A MARTORULUI: 


	49. Nume și prenume: 
	50. Localitate: 

	51. Adresa: 
	CNP:


	52. Act Identitate: 
	Seria: 
	Nr: Click or tap here to enter text.
	Eliberat de: 
	data : 


53. Împotriva procesului verbal contravențional poate face plângere în termen de 15 zile de la data înmânării sau comunicării acestuia la instanța competentă, conform art. 31 și 32 (1) din OG 2/2001.

54. Conform articolului 16 (7) din OG nr. 2/2001 contravențional poate formula obiecțiuni care vor fi completate la rubrica “ALTE MENȚIUNI/ OBIECȚIUNI”.

55. Procesul verbal conține X  pagini și se înmâneaza / comunica, în copie, contravenientului

	M. N. ANEXE: 



Invitatie            Alte documente 

AGENT CONSTATATOR 
               
MARTOR
                              
CONTRAVENIENT










             CNP:Click or tap here to enter text.









                C.I   Seria    Nr. 

Semnătură                     L.S                                 Semnătură                     L.S                              Semnătură                     L.S[image: image1.png]
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	N. , din  


Se genereaza automat datele de la pct. D din PVCC (numele, prenumele sau denumirea operatorului economic)                    (localitatea de domiciliu sau sediul operatorului economic)

str. STR. MIHAI EMINESCU, nr. 2, bl. , et. , ap. , sector/județ MUREȘ
Conform procesului verbal de constatare a contravenției seria SERIE emis de CRPC Regiunea /CJPC/CPCMP  la data de  05/06/2024 , ați fost sancționat cu  amenda contravențională.(Sa se genereaze automat datele PVCC, precum si datele Autoritatii/ CJPC/CRPC, data PVCC, amenda contraventionala, contul de incasare conform formei de organizare din care face parte operatorul economic conform pct. 22)

Plata se face în contul nr.  deschis la Trezoreria/ alte instituții abilitate.

Operatorul economic declară pe propria răspundere încadrarea în forma de organizare menționată la pct. 22 pentru persoane juridice și că a luat la cunoștință de contul aferent acestei forme de organizare deschis la trezorerie.

Amenda aplicată conform (se genereaza si se preia automat amenda aplicata la lit. J, pct. 49), adică suma de X lei se va achita integral.

În conformitate cu prevederile O.G. 2/2001 art. 28 alin (1) se poate achita în termen de cel mult 15 zile de la data comunicării procesului verbal, jumătate din minimul legal al amenzii prevăzute in actul normativ........, adică suma de ..........lei . (se genereaza si se preia automat conform pct. 45 si 49)

Prezentul proces verbal de constatare a contravenției este titlul de creanță și înștiințare de plată conform art. 25 alineatul 3 din OG 2/2001 cu modificările ulterioare.

Copia chitanței de plată se va prezenta la (se genereaza si se preia automat din antetul PVCC) CRPC/ CJPC, email 

ANEXA                                                                   PVCC SERIA ANPC Nr. ..../ Data..... (se preia si se genereaza automat)

Contiuare punctul I din PVCC  – Descrierea faptelor constatate :

ANEXA Nr. 2 
(Anexa nr. 3 la Ordinul nr. 103/2010)

  

CARACTERISTICILE TEHNICE 
ale procesului-verbal de constatare și sancționare a contravenţiei, ale anexei acestuia, precum şi ale autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor
  

    1.Caracteristicile tehnice ale procesului-verbal de constatare a contravenţiei:  

    - formularul-tip al procesului-verbal de constatare și sancționare a contravenţiilor şi ale anexei acestuia, se tehnoredactează de către personalul împuternicit al Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor, se semnează electronic și se vor comunica operatorului economic la adresa de poștă electronica indicată sau se printează și se comunică la sediul social/punctul de lucru al acestuia;
   - sistemul de înregistrare a formularului-tip al procesului-verbal de constatare și sancționare a contravenţiilor şi ale anexei acestuia, se   generează automat.

    2.Caracteristicile tehnice ale autorizaţiei emise de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor:  

   - format: A4;  

   - file volante;  

   - hârtie de securitate de 90-95 g/m2;  

   - tipar faţă: 4 culori + dublă numerotare; tipar verso: 0;  

   - culori tipar faţă: negru, pantone 288 U, pantone 5425 U şi o cerneală specială;  

   - elemente grafice de securitate: fond numismatic, guilloche etc.;  

   - alte elemente: perfor.  



