REFERAT
Direcția Generală Control și Supraveghere Piață din cadrul A.N.P.C., vă supune atenției propunerea de emitere a unui ordin cu caracter normativ privind modificarea și completarea Ordinului președintelui Autorității Naționale pentru protecția Consumatorilor nr. 584/25.07.2022 privind stabilirea datelor cuprinse în cazierul comercial, procedura și instrucțiunile de completare a evidenței deținute de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor.
În Monitorul Oficial, Partea I nr. 898 din 13 septembrie 2022, a fost publicat Ordinul nr. 584/2022 privind stabilirea datelor cuprinse în cazierul comercial, procedura şi instrucţiunile de completare a evidenţei deţinute de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor, având în vedere prevederile art. V din Ordonanţa de urgenţă nr. 58/2022 pentru modificarea şi completarea unor acte normative din domeniul protecţiei consumatorilor precum și ale art. 5 alin.(5) din Hotărârea Guvernului nr.700/2012 privind organizarea și funcționarea Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor, cu modificările și completările ulterioare.
Actul normativ prevede faptul că, pentru încălcările în mod repetat ale drepturilor consumatorilor, operatorii economici sancţionaţi pentru abaterile din domeniul protecţiei consumatorilor vor fi consemnaţi în cazier comercial pentru o perioadă de 3 ani de la întocmirii documentului de control. 

De asemenea, actul normative prevede faptul că, datele cuprinse în cazierul comercial vor fi stabilite prin ordin al preşedintelui Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor, ce se publică în Monitorul Oficial al României, Partea I.

De la momentul publicării OPANPC nr. 584/2022 comisarii au introdus date în sistem conform cerințelor, dar, în urma extragerii acestor date s-a constatat faptul că multe dintre informații nu coincideau cu realitatea documentelor în ceea ce privește datele referitoare la executarea amenzilor astfel că, nu pot fi extrase astfel încât Autoritatea să dețină o evidență clară și exactă la fiecare moment al interogării.

Pentru a exista o verificare a datelor înaintea validării acestora, a rezultat necesitatea introducerii obligației de validare a datelor introduse în cazierul comercial de către Comisarii șefi adjuncți.

De asemenea, pentru a avea o evidență în timp real a proceselor verbale de constatare a contravențiilor care se transmit spre executare la ANAF, a rezultat necesitatea inserării obligației de a completa și aceste date.

În considerarea celor expuse și având în vedere necesitatea ajustării procedurilor interne pentru garantarea corectitudinii, validării și operabilității datelor din cazierul comercial, apreciem că se impune inițierea procesului de consultare publică  a proiectului de act normativ pentru modificarea și completarea Ordinului președintelui Autorității Naționale pentru protecția Consumatorilor nr. 584/25.07.2022

În conformitate cu dispoziţiile Legii nr. 52/2003 privind transparenţa decizională în administraţia publică, vă rugăm să dispuneţi inserarea respectivului proiect pe pagina de WEB a  A.N.P.C., afişarea la sediul instituţiei şi comunicarea către societatea civilă/mass-media a acestei iniţiative. 
ORDIN 

pentru modificarea și completarea Ordinului președintelui Autorității Naționale pentru protecția Consumatorilor nr. 584/25.07.2022

privind stabilirea datelor cuprinse în cazierul comercial, procedura și instrucțiunile de completare a evidenței deținute de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor
Având în vedere prevederile art. V din Ordonanţa de urgenţă nr. 58/2022 pentru modificarea şi completarea unor acte normative din domeniul protecţiei consumatorilor și ale art. 5 alin. (5) din Hotărârea Guvernului nr. 700/2012 privind organizarea și funcționarea Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor, cu modificările și completările ulterioare;

Referatul DGCSP nr. 99177/20.11.2025

  

   
Vicepreședintele Autorităţii Naţionale pentru Protecția Consumatorilor, cu atribuții de președinte, emite următorul ordin:

   Art. I. -  Ordinul președintelui Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor nr. 584/25.07.2022 privind stabilirea datelor cuprinse în cazierul comercial, procedura și instrucțiunile de completare a evidenței deținute de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor, publicat în Monitorul Oficial, Partea I nr. 898 din 13 septembrie 2022, se modifică și se completează după cum urmează:

1. Alineatul (2) al art. 2 se modifică după cum urmează:

“(2) Activitatea privind cazierul comercial este condusă, la nivel central, de Direcţia Generală Control Supraveghere Piață.” 

2. Articolul 6 din Anexă, se modifică și va avea următorul cuprins:

Art.6. (1) Cazierul comercial cuprinde următoarele date: 

a) Structura din cadrul Autorității care a încheiat documentul de control;

b) Datele de identificare ale comisarului ce introduce datele: numele și prenumele precum și numărul legitimației; 

c) Scopul controlului – reclamație, tematică la nivel național, tematică proprie, circulară, verificare măsură, operativ;

d) Denumirea operatorului economic/profesionistului cu indicarea tuturor datelor de identificare, adresa sediului social, adresa punctului de lucru;

e) Seria/numărul și data încheierii procesului verbal de constatare a contravenției;

f) Data comunicării procesului verbal de constatare a contravenției;

g) Numărul și data Ordinului/Deciziei emise în baza procesului verbal de constatare a contravenție;

h) Descrierea abaterii;

i) Indicarea actului normativ încălcat/articol/alineat/literă;

j) Sancțiunea aplicată cu indicarea actului normativ/articol/alineat/literă a cuantumului și, dacă este cazul, cu precizarea minimului aplicat în cazul în care actul normativ permite aplicarea minimului;

k) Indicarea măsurilor dispuse;

l) Indicarea sancțiunilor complementare;

m) Instanța și numărul de dosar, în cazul în care procesul verbal de constatare a contravenției/ordinul / decizia au fost contestate, soluția pronunțată, numărul și data hotărârii;

n) Data radierii; 

o) Data transmiterii spre executare la Agenția Națională de Administrare Fiscală – ANAF, a procesului-verbal de constatare a contravenţiei; 

p) Alte mențiuni. 

(2) Fiecare adăugare și editare efectuată în cazierul comercial va fi validata de către Comisarul șef adjunct al structurii din care face parte comisarul titular al procesului-verbal de constatare a contravenţiei.

Art. II. -   Prezentul ordin se publică în Monitorul Oficial al României, Partea I.

