Anexa nr.1 
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Dimensiunea minimă a plachetei ce urmează a fi afişată conform art. 1 alin. (2): 16 cm x 16 cm.  
Modelul poate fi descărcat în format electronic de pe site-ul oficial al Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor.  
Placheta este gratuită.
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— Solutionarea Alternativa a Litigiilor -
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Calea rapida catre o solutie amiabila
intre tine si comerciant.

= Depune o cerere online pe Platforma SAL:
% https://reclamatiisal.anpc.ro

Scaneaza pentru a depune cererea
SIMPLU | RAPID | GRATUIT





